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INTRODUCCION

En el marco de la implementacion del Acuerdo Numero A-028-2021, emitido por la
Contraloria General de Cuentas, el cual se aprueba el Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental (SINACIG), el cual se describe como un conjunto de
objetivos, responsabilidades, componentes y normas de control interno, con el
proposito de asegurar el cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad
y que se fundamenta en el ordenamiento juridico guatemalteco y las mejoras
practicas técnicas de los marcos normativos internacionales.

El Instituto Nacional de Estadistica, a través de sus autoridades y su equipo de
direccion, de acuerdo con su competencia, planificaron, disefiaron y realizaron
controles para reducir la incertidumbre en el logro de los resultados institucionales
y el quehacer de la institucion, asi como dar cumplimiento a las leyes y disposiciones
normativas que coadyuven a mejorar la rendicion de cuentas y transparentar el
ejercicio de la funcion publica.

En el presente informe se describen los controles y actividades realizadas durante
el ejercicio fiscal 2022, que incidieron en evitar la ocurrencia y minimizar el impacto
de los riesgos identificados para el cumplimiento de los resultados institucionales y
promover la mejora continua dentro de cada area de la Institucion, en los
componentes de control y gobernanza, evaluaciéon de riesgos, actividades de
control, informacién y comunicacion y actividades de supervision, segun la
normativa vigente.




1) FUNDAMENTO LEGAL

a) Decreto Ley niumero3-85 Ley Organica del Instituto Nacional
de Estadisticay su Reglamento

Articulo 1. Se crea el Instituto Nacional de Estadistica, cuya denominacion sera
INE, con caracter de entidad estatal descentralizada semiautdbnoma, con
personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones que tiendan al desarrollo de sus fines. El INE queda adscrito
al Ministerio de Economia, siendo su duracion indefinida.

Articulo 2. EI INE tiene por objeto formular y realizar la politica estadistica nacional,
asi como planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades del Sistema
Estadistico Nacional.

Articulo 3. Son funciones del INE:

1. Investigar y definir las necesidades de informacion estadistica que requieran
las distintas actividades del pais.

2. Supervisar, coordinar y evaluar las operaciones de investigacion,
recoleccion, formacion, analisis y divulgacion que lleve a cabo el Sistema
Estadistico Nacional.

3. Ejercer jurisdiccion técnica en materia de estadistica sobre las entidades y
dependencias que integran el Sistema Estadistico Nacional, las cuales, en lo
administrativo, estaran sujetas exclusivamente a la jurisdiccion que les
corresponde.

4. Promover y ejecutar programas de capacitaciéon de personal y asistencia
técnica en materia estadistica y otras actividades que contribuyan al
cumplimiento de sus finalidades.

5. Promover, organizar, dirigir y ejecutar por si mismo o en coordinacion con
otras entidades colaboradoras investigaciones 0 encuestas generales y
especiales de caracter estadistico nacional o en cumplimiento de convenios
internacionales.

6. Recolectar, elaborar y publicar las estadisticas oficiales, salvo las
expresamente asignadas a otras entidades o dependencias.




7. Establecer y mantener actualizado un inventario de las series estadisticas,
producidas por las entidades o dependencias integrantes del Sistema
Estadistico Nacional.

8. Actuar como oOrgano central de informacién y de distribucion de datos
estadisticos ofici ales, tanto en el ambito nacional como internacional, salvo
aquellos que expresamente estén a cargo de otras entidades o dependencias
integrantes del Sistema Estadistico Nacional.

9. Promover y supervisar la aplicacion uniforme de métodos, procedimientos,
definiciones, clasificaciones y normas técnicas, para la ejecucion de los
programas estadisticos.

10. Establecer y mantener un registro centralizado de cuestionarios, formularios,
instructivos y otros documentos autorizados y utilizados por las entidades y
dependencias del Sistema Estadistico Nacional, para la obtencion de
informacion estadistica, entre otras.

11.Establecer y mantener un registro de los lugares poblados de la republica,
con sus categorias administrativas y caracteristicas mas sobresalientes.

12. Participar en reuniones, seminarios, congresos, conferencias o cualesquiera
otros eventos de similar naturaleza, nacionales o0 internacionales,
relacionados con la materia estadistica.

13.Tener acceso a todos los registros estadisticos de entidades y dependencias
publicas, para estudiar su funcionamiento, comprobar la veracidad de las
informaciones estadisticas que le proporcionan y obtener los datos
pertinentes para el cumplimiento de su funcion.

14.Prestar servicios remunerados de asistencia técnica, investigacion y otros
relacionados con sus finalidades a personas patrticulares.

15. Las demas funciones que le correspondan de acuerdo con su naturaleza y
finalidades.




Articulo 9. La Junta Directiva es la autoridad maxima del INE, se integra con:

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

El Ministerio de Economia, quien le presidira;

El Ministerio de Finanzas;

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion;

El Ministerio de Energia y Minas;

El Secretario General del Consejo Nacional de Planificacion Econdmica;

El Presidente del Banco de Guatemala;

Un Representante con su Suplente de la Universidad de San Carlos de
Guatemala;

Un Representante con su Suplente de las Universidades Privadas; y

Un Representante con su Suplente de los Sectores Agropecuario, Industrial,
Financiero y Comercial.

© ©

Articulo 14. El nombramiento y remocion del Gerente corresponde al Jefe de
Estado. El Gerente es el Jefe Superior de las Unidades Administrativas y Técnicas
del INE. Es responsable ante la Junta Directiva por el correcto y eficaz
funcionamiento de la Institucién.

b) Acuerdo nimero A-028-2021, Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG-, del Contralor General de
Cuentas

Articulo 1. Objeto. El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, también
denominado -SINACIG-, es el conjunto de objetivos, responsabilidades,
componentes y normas de control interno, con el propésito de asegurar el
cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad. El SINACIG se
fundamenta en el ordenamiento juridico guatemalteco y las mejoras practicas
técnicas de los marcos normativos internacionales.

Articulo 2. Sujetos obligados y ambito de aplicacion. Las disposiciones que
conforman el SINACIG, son de observancia general y obligatoria, debe ser aplicado
para ejercer el control interno institucional y la gestion de riesgos, por parte de la
maxima autoridad, equipo de direccion, auditor interno y servidores publicos de las
entidades a que se refiere el articulo 2, del Decreto Numero 31-2002, del Congreso
de la Republica.




Articulo 3. Actualizacion. El contenido del Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental serd revisado periédicamente por parte de la dependencia
correspondiente de la Contraloria General de Cuentas, para su actualizacion y
adecuacion cuando las necesidades del proceso de fiscalizacion asi lo requieran.
Las modificaciones se haran del conocimiento de las entidades sujetas a
fiscalizacion.

Articulo 7. Transitorio. La Maxima Autoridad de las entidades sujetas a fiscalizacion
y Control Gubernamental, debe aprobar y publicar en su portal electrénico, la Matriz
de Continuidad de Evaluacion de Riesgos, a mas tardar el 13 de enero 2023.

2) OBJETIVOS

a) General
Contribuir en el logro de objetivos institucionales y coadyuvar en el
cumplimiento de la mision y vision, promoviendo que su aplicacion se
realice con criterios de eficiencia, economia y transparencia.

b) Especificos

e Cumplir con el marco legal y normativo aplicable al Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-.

e Generar informacién financiera y presupuestal veraz y oportuna.

e Salvaguardar, preservar y mantener los recursos publicos en
condiciones de integridad, transparencia y disponibilidad para los
fines a que estan destinados.

e Detectar areas de oportunidad para la mejora continua y promover
mejores practicas y apoyar a la instrumentacion de nuevos
proyectos.

e Promover una cultura de autocontrol y administracion de riesgos a
fin de que se cumplan los objetivos de la entidad.

e Establecer mecanismos que midan los avances y resultados del
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales y analizar las
variaciones.

e Promover y propiciar bajo un enfoque preventivo y de
acompafnamiento, el uso adecuado y eficiente de los recursos.

e Describir las fortalezas y determinar las debilidades relevantes a la
gestion de riesgos y al control interno institucional, asi como las
acciones preventivas, correctivas y de mejora implementadas para
fortalecer su funcionamiento.




3) ALCANCE

4)

RESULTADOS DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

El presente informe anual de Control Interno esta comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre del 2022.

Los componentes de control interno han sido diseflados para brindar
seguridad, alcanzar la efectividad en los procesos de gobernanza, evaluacion
de riesgos y de control, para lograr los objetivos de la Institucion.

Entorno de Control y Gobernanza

El entorno de control y gobernanza esta conformado por el conjunto de
normas, procesos y estructuras establecidas en la institucion que apoyan los
esfuerzos de los funcionarios y que garantizan los principios de
transparencia, integridad, legalidad y rendiciéon de cuentas del uso de los
recursos publicos.

Para la aplicacién de este componente la maxima autoridad aprobd en su
oportunidad el Plan Estratégico Institucional -PEI-, Plan Operativo Multianual
-POM- 2018-2022 y el Plan Operativo Anual -POA- 2022, asi como el
Reglamento Orgéanico Interno, la Estructura Organizacional y el Manual de
Organizacion y Funciones, instrumentos que dan los lineamientos para un
control y gobernanza de conformidad al quehacer institucional.

Con el objeto de regular el comportamiento de los trabajadores, las
autoridades superiores y el equipo de direccion disefiaron y elaboraron el
Cadigo de Etica en el cual se definieron un conjunto de principios, valores,
normas éticas y prohibiciones aplicables al desempefio funcional y a la
conducta de los trabajadores, a fin de impulsar, fortalecer y consolidar una
cultura de respeto mutuo en coherencia con la gestion institucional. El cual
fue aprobado por la maxima autoridad en el mes de octubre a través de la
resolucion JD INE 33-33-2022.

En observancia a lo establecido en el articulo 14 del Cddigo de Etica, se
integra un Comité de Etica, el cual tiene facultades y atribuciones que
coadyuvaran al aseguramiento de su aplicacion y cumplimiento, asi como a
través de la unidad especializada promover la cultura de ética por medio de
formacion y capacitacion para el personal del INE y de la prevencién de
riesgos.




Ademas, del Cédigo de Etica en el Acuerdo Numero A-028-2021, se estable
gue dentro de las politicas de la entidad se debe incluir el disefio e
implementacion de acciones de prevencion de la corrupcion, por lo que a
través de la resolucion JD INE 34-34-2022, la maxima autoridad en el mes
de noviembre aprueba la Politica de Prevencién de la Corrupcion, con el
objeto de fortalecer las herramientas y mecanismos para la prevencion de la
corrupcion, deteccion, fomento de la cultura de la denuncia, asi como a la
fiscalizacion y control de los recursos publicos.

b) Evaluacion de Riesgos

La evaluacion de riesgos esta disefiada para identificar eventos potenciales
que puedan afectar a la entidad, gestionar los riesgos aceptados y
proporcionar una seguridad razonable sobre el logro de los objetivos. De
conformidad con el Acuerdo Numero A-028-2021, el INE aplicé la
metodologia establecida en el mismo, con el fin de dar cumplimiento a los
objetivos de control interno y gobernanza de la siguiente manera:

e Identificacion del riesgo. Se identificaron 17 riesgos: 3 riesgos
estratégicos, 10 riesgos operativos y 4 riesgos de cumplimiento.

e Valuacién del riesgo. La valuacion de los riesgos identificados fue en
funcién de su probabilidad (muy baja, baja, media, alta y muy alta) y
su severidad o impacto (muy baja, baja, media, alta y muy alta), para
determinar el nivel de riesgo inherente, de acuerdo a la capacidad de
mitigacion del control existente (ineficiente, minima, media, aceptable
y 6ptima), se determiné el nivel de riesgo residual.

e Valoracion del riesgo. Se valoraron en funcién del nivel del riesgo
residual, dando prioridad a las que representan una mayor exposicion
negativa para la consecucién de los objetivos y la mision institucional.

e Administracion del riesgo. Por lo anterior expuesto, los riesgos
fueron clasificados atendiendo a su importancia: riesgo gestionable y
riesgo tolerable, a fin de poder determinar cuales son los que
necesitan mayor atencion, para su prevencion, manejo y mitigacion.

c) Actividades de Control

La maxima autoridad y equipo de direccién, a través de las unidades
especializadas realizaron actividades de control durante el afio 2022, que
permitieron gestionar los 17 riesgos identificados los cuales se describen a
continuacion:




Estratégicos:

1. No se cuente con una asignacion presupuestaria para las iniciativas
existentes que soportan las metas y objetivos estratégicos, para la
produccion estadistica: Durante el afio se realizaron 2 ampliacionesy 7
modificaciones presupuestarias que permitieron dar respuesta a los
requerimientos financieros para el cumplimiento de las metas
institucionales y actividades de apoyo para la produccion estadistica.

2. Inexistencia de una estructura presupuestaria especifica, no
identifica el presupuesto designado a la Direccién de indices y
Estadisticas Continuas y Direccién de Precios e indices de
Referencia; y en algunos casos no tiene congruencia con la gestion
por resultados: De acuerdo con las solicitudes realizadas por las
direcciones técnicas el INE, se modificé la red programética para el afio
2023, a través de las gestiones realizadas ante la Direccion Técnica del
Presupuesto.

3. Fraude, robo, hurto, corrupcion y errores intencionados en la
utilizacion de informacion confidencial, falsificacion y sustraccién
de bienes: Se aprobé el Cadigo de Etica y la Politica de Prevencion de la
Corrupcion, se integrd el Comité de Etica para su seguimiento y se realizé
la socializacion de estos instrumentos a todo el personal del INE, a través
de un programa de promocion, asi como su difusién a través de la
publicacion en la pagina web institucional.

Operativos:

1. No se encuentren ocupadas algunas plazas creadas, pararealizar las
funciones permanentes en las direcciones administrativas y técnicas:
Para el afio 2022, se programo la convocatoria de 28 plazas vacantes de las
cuales, 11 ya se encuentran ocupadas y 17 se encuentran en proceso a fin
de suplir las necesidades de personal permanente en las direcciones
técnicas y administrativas. El presente afio se ha tenido el apoyo de personal
contratado para el logro de las actividades programadas.

2. No existe una estandarizacion en las licencias de software que se
utilizan; e inexistencia de alternativas para que las aplicaciones sigan
funcionando ante desastres, ademas de la necesidad de la
modernizacién de los servidores: Se realizaron gestiones para la
renovacion licencias de antivirus, firewalls para preservar seguridad y
privacidad de la informacién almacenada en la red con los servidores,
memorias RAM, discos duros, para ampliar la capacidad de servidores




funcionales, aumento de velocidad de internet en las delegaciones y espacio
en la nube para una encuesta.

Alta demanda de solicitudes de informacién estadistica, que sobrepase
la capacidad de respuesta, ademas de no contar con un procedimiento
actualizado, relacionado con la publicacién de informacion oficial en el
portal electronico, por cada una de las direcciones segun su
competencia: Se actualizd y aprobo el tarifario de servicios que brinda el
INE, en relacion a la venta de material cartografico, seleccion y disefio de
muestras probabilisticas y gastos de reproduccion que se deriven de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica. Asi como la actualizacion del
procedimiento para la publicacion de informacién oficial en el portal
electrénico institucional.

No se cuenta con capacitaciones para el personal, relacionada con
herramientas tecnoldgicas de andlisis de datos: El personal de las areas
técnicas fue capacitado con los cursos de SQL, Python, Excel avanzado e
idioma inglés nivel intermedio.

No se cuenta con la actualizaciéon oportuna de cartografia: La
actualizacion cartografica es un proceso continuo, que se realiza antes de
iniciar el operativo de campo de una encuesta o censo. En el presente afio
se realizaron dos encuestas.

No se cuente con el protocolo relacionado con el resguardo a la
integridad del personal, cuando se encuentre en trabajo de campo, y de
los bienes que dispone del Instituto, en casos de riesgos: Se realizd
protocolo de seguridad para el personal de campo, por parte de la Direccion
de Censos y Encuestas.

Instalaciones no cuenten con el suficiente espacio para ubicar
fisicamente a todo el personal: Se realizaron las gestiones
correspondientes para atender las solicitudes de las direcciones técnicas,
administrativas y de apoyo respecto al espacio fisico.

No se cuente con el soporte técnico informético para la construccion
de una nueva plataforma en el Sistema de Precios: Se contrato personal
especializado para la construccion de una nueva plataforma en el sistema de
precios.




9. Se produzca un retraso en la actualizacion de los patrones de consumo
y la definicién de la nueva canasta que general del IPC, la canasta
basica alimentaria y la canasta ampliada, porque no se culmine o se
suspenda el trabajo de campo de la ENIGH 2022: Se realizaron las
gestiones a fin de aprobar la ampliacion presupuestaria para el
aseguramiento de la continuidad de la ENIGH 2022.

10. No se cuenta con un sistema informatico, que permita automatizar los

procesos en las diferentes areas de la Direcciéon Administrativa: Se
realizaron gestiones para la automatizacion de procesos administrativos para
el area de recursos humanos y sistema de tickets para atender los
requerimientos de las areas de servicios internos y compras.

De cumplimiento:

1. La falta de manuales de procesos actualizados de cada una de las

direcciones y 6rganos de apoyo técnico puede incidir en los objetivos
institucionales: Durante el presente afio, se realizé la induccién y
capacitacion para la elaboracion y/o actualizaron los manuales de procesos,
logrando la actualizacion de los manuales de procesos de las diferentes
direcciones que conforman el INE.

No se cuenta con un Plan Institucional de Seguridad Ocupacional, ante
una emergencia o eventualidad que ponga en peligro la integridad del
personal y bienes del INE: Se constituy6é el Comité Bipartito, integrado por
representantes de los empleadores (as) y representantes de los trabajadores
(as), para promover e implementar programas de prevencion de riesgos
laborales, mejorar y mantener las condiciones de salud y seguridad
ocupacional, asi como se elabor6 el Plan Institucional de Seguridad
Ocupacional.

No contar con el 100% de la informacion estadistica por parte de las
fuentes en la produccién estadistica de las entidades: Se emitieron
oficios a las instituciones miembros del SEN para la designacion de un
representante titular y un suplente para la actualizacion del directorio.
Asimismo, se giraron oficios a las diferentes fuentes que generan datos a
través de registros administrativos para las publicaciones de las estadisticas
continuas.




4.

b)

No se cuente con reglamentos para la generacion de Precios e indices
de Referencia de conformidad con la Ley de Contrataciones del Estado
y su reglamento los cuales deben ser aprobados por la JD: Se elaboré
propuesta de reglamento para “Bienes y Suministros Importados” y se
traslado a la SAT, para su opinion técnica, asi como propuesta de Contrato
Abierto y Subasta Electronica Inversa, la cual fue trasladada a MINFIN,
solicitando su opinién técnica.

Informacion y Comunicacion

El INE, cuenta con canales de comunicacion adecuados, para la difusién de
la informacion de caracter financiero y no financiero, tanto interna como
externamente, por medio de publicaciones en el portal electrénico, correos
electrénicos, circulares y boletines propios de la institucion, emitidos por las
diferentes dependencias del Instituto, que permiten llevar a cabo las
actividades operativas, la toma de decisiones y la rendicién de cuentas para
informar a las partes interesadas.

Actividades de Supervision

Las actividades de control se llevan a cabo por los responsables de las
operaciones y procesos correspondientes durante la realizacion de sus
funciones de acuerdo con su competencia. La identificacion de mejora
continua comunica a las instancias correspondientes, quienes las atienden
con oportunidad y diligencia, contribuyendo con ello a la eficacia de los
sistemas de control interno.

5) CONCLUSION SOBRE EL CONTROL INTERNO

Como resultado de la implementacion del Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG-, el INE promovié un cambio de cultura
organizacional de transparencia y de mejora continua institucional a través
de la implementacion de controles para la mitigacion de los diecisiete riesgos
identificados en el diagnostico anterior. Los controles implementados,
incidieron en evitar la ocurrencia y minimizar el impacto de los riesgos
identificados, logrando mayor eficiencia, eficacia y transparencia en el
cumplimiento de los resultados institucionales y la rendicion de cuentas.

Derivado del seguimiento de la evaluacion de riesgos para el siguiente afio,
se identificaron seis riesgos, dos estratégicos, dos operativos y dos de
cumplimiento, lo que representa un nuevo desafio en el establecimiento de
controles para la Instituciébn, como parte de la mejora continua.




ANEXOS

a) Matriz de Continuidad de Evaluacion de Riesgos
b) Matriz de Evaluacién de Riesgos

c) Mapa de Riesgos

d) Plan de Trabajo de Evaluacién de Riesgos




MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Entidad: Instituto Nacional de Estadistica -INE- 1a10
10.1a 15 Gestionable
Periodo de evaluacion: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 15.1+
. . ) Evaluacion Riesgo Valor Riesgo |Control interno para mitigar
INo.| Tipo de objetivo Ref. Area evaluada Eventos identificados Descripcion del Riesgo — - 6 A 8 N I P 8
Probabilidad | Severidad | Inherente [ Control Residual |(gestionar) el riesgo
Realizar una programacién de
L . - capacitaciones, incluir en
Instituto Nacional Incumplimiento de la normativa |No se de seguimiento oportuno de lo de induccion d
.- nstituto Naciona . . PR - - rograma de induccion de
1 Estratégico E.1 L del Cédigo de Etica y la Politica |normado en el Cédigo de Eticay la 3 4 12 1 12 prog K
de Estadistica ., ., L = . personal de nuevo ingreso,
de Prevencion de la Corrupcion  |Politica de Prevencidn de Corrupcion
establecer controles de
monitoreo para su cumplimiento
Revisién de la produccion
estadistica a realizar en el
L . periodo correspondiente, asi
Incumplimiento de funciones . . ., .
. No proporcionar la informacion como las gestiones para contar
Instituto Nacional establecidas en el Decreto - Ley estadistica programada en el periodo con la disponibilidad
- itu i . - isti i i ibili
2 Estratégico E.2. o numero 3-85 Ley Organica del .p s P 3 4 12 3 P . . ,
de Estadistica . . . correspondiente presupuestaria para la ejecucion
Instituto Nacional de Estadistica v;
su Reglamento !
y 8 Plan de divulgacién de la
informacidn estadistica
No contar con un sistema Elaborar un sistema para que
. Falta de Repositorio de datos Informatico para la administracion aglutine los documentos de las
3 Operativo 0.1. Gerencia e P R p. ) X 3 4 12 1 12 . g L
Estadisticos de la informacidn que se recopila de instituciones que producen
las instituciones informacidn estadistica
Falta del equipo y recurso humano
. capacitado en TIC's con las L
Subgerencia p ficaci d | Contratacién de personal
- ., especificaciones requeridas para e o ,
4 Operativo 0.2. Administrativa |Pérdida de la Informacidon P q P 3 4 12 1 12 especializadoen TIC's y la
. . desarrollo y resguardo de la s .
Financiera X o adquision de infraestructura TI
informacidn digital de datos
estadisticos
Informes bimestrales del Comité
Bipartito Institucional a la
Subgerencia |Incumplimiento de la Falta de seguimiento a la Gerencia del monitoreo del
5 Cumplimiento C.1. Administrativa |implementacidn del Plan de Salud [implementacidn del Plan de Salud y 3 4 12 1 12 cumplimiento de la programacion
Financiera y Seguridad Ocupacional Seguridad Ocupacional en la implementacion del Plan de
Salud y Seguridad Ocupacional
Aplicacion del Decreto Ley
ndmero 3-85 y su Reglamento,
. L cronograma para la entrega de
) . . . Atraso e incumplimiento en la _ 8 m p 4
e Subgerencia |Falta de informacidn estadistica . L. - informacién por parte de las
6 Cumplimiento C.2. o entrega de informacion estadistica 3 4 12 1 12 i .
Técnica de las fuentes externas fuentes, parametros minimos de
por parte de las fuentes externas . .
para mejorar la eficiencia y
eficacia en la entrega de la
informacién
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PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

st Maponet o o
Bamerits

Entidad: Instituto Nacional de Estadistica -INE-
Periodo de evaluacién: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Nivel de .
" . Prioridad de |, . . . Fecha de "
No. Riesgo Ref. riesgo Controles Recomendados . .. |Area Evaluada y Eventos Identificados Controles a ser implementados Recursos internos o Externos Puesto Responsable .. Fecha Fin
. implementacién Inicio
Residual
Qué: Programacion de actividades que evalten lo
L. Lo Ju- L normado en el Cédigo de Eticay la Politica de
Evaluacién del cumplimiento del cédigo Incumplimiento de la ., .
- ‘.. ", . N L Prevencion de la Corrupcién. L
No se de seguimiento oportuno de lo de Eticay la Politica de Prevencion de la . . normativa del Cédigo | _, . el Recurso humano, tecnoldgicos,
L L - L B L Instituto Nacional L o Cémo: Incluir en el Plan de Capacitacién y Becas, . N o N Gerente, Subgerentes,
1 normado en el Cédigo de Eticay la Politica E.1 12 Corrupcién, a través de la supervision Alta L de Eticay la Politica de N e . financieros, mobiliario y equipo ) 1/01/2023 31/12/2023
L, . ) L de Estadistica L, cursos, talleres relacionados con la ética y prevencién L Directores del INE
de Prevencion de Corrupcion oportuna del equipo de la maxima Prevencion de la . - .. de oficina
. ol de la corrupcion; Dar a conocer el Cédigo de Eticay la
autoridad. Corrupcién P Lo L
Politica de Prevencién de la Corrupcion en los procesos
de induccion al personal de nuevo ingreso.
. L. - Incumplimiento de . o . - .
Revision de la produccién estadistica a funciones Qué: Revision de la produccion estadistica a realizar en
realizar en el periodo correspondiente, establecidas en el el periodo correspondiente.
. R » - asi como las gestiones para contar con la N . R Cémo: Revision de las metas institucionales y realizar Recurso humano, tecnoldgicos,
No proporcionar la informacién estadistica . - N Instituto Nacional | Decreto - Ley nimero . .. . ) ) S . Gerente, Subgerentes,
2 . N E.2. disponibilidad presupuestaria para la Alta e L gestiones ante la maxima autoridad para contar con la | financieros, mobiliario y equipo . 1/01/2023 31/12/2023
programada en el periodo correspondiente N L de Estadistica 3-85Ley Organicadel |~ - . . B L. - Directores del INE
ejecuciony; . N disponibilidad presupuestaria que permita la ejecucion de oficina
N . N s Instituto Nacional de . ) N -
Plan de divulgacion de la informacion Estadisticay s de las metas a ejecutar; Realizar un plan de divulgacion
. ISt u . ) PIPES
estadistica M de lainformacion estadistica interna y externa.
Reglamento
Elaborar un sistema para que aglutine Qué: Disefio e implementacion de un repositorio
. m los documentos de las instituciones que electrdnico de datos en el sitio web del INE. L
No contar con un sistema Informatico para roducen informacion estadistica Falta de Repositorio |Cémo: Contratacién de un profesional que disefie el Recurso humano, tecnolGgicos,
3 la administracién de la informacién que se 0.1 12 p N R Alta Gerencia P L o p R N financieros, mobiliario y equipo |Gerente, Encargado del SEN 1/01/2023 31/12/2023
. o Elaborar un sistema para que aglutine de datos Estadisticos |sitio web, programar la socializacién en las L
recopila de las instituciones L o o de oficina
los documentos de las instituciones que instituciones para darlo a conocer, recopilacién de la
producen informacién estadistica informacion brindada de parte de las instituciones.
Qué: Realizar gestiones para el fortalecimiento de la
. Direccién de Informatica.
Falta del equipo y recurso humano . N . P N
3 8 e L . . Cémo: Realizar un diagnéstico de necesidades de las L - N
capacitado en TIC's con las especificaciones Contratacién de personal especializado Subgerencia pérdidade la 4reas técnicas y administrativas: gestiones para a Recurso humano, tecnoldgicos, | Subgerente Administrativo
4 requeridas para el desarrollo y resguardo 0.2. 12 en TIC's y la adquision de infraestructura Alta Administrativa L ) Y N g‘ P N financieros, mobiliario y equipo Financiero, Director de 1/01/2023 31/12/2023
. S ) N Informacién contratacion de personal especializado en TIC's y para L L
de lainformacién digital de datos TI Financiera o, ) de oficina Informatica
. la adquisicion de infraestructura Tl de acuerdo a las
estadisticos A N . N © R
necesidades identificadas en las diferentes direcciones
del INE
. " o Qué: Realizar reuniones periddicas con el Comité
Informes bimestrales del Comité Incumplimientode la | ) | .
N N - . " . L. Bipartito de Salud y Seguridad Ocupacional para L - N
Falta de seguimiento a la implementacién Bipartito Institucional a la Gerencia del Subgerencia implementacion del erificar los avances en el plan de trabaio Recurso humano, tecnoldgicos, | Subgerente Administrativo
5 8 . P ) C.1 12 monitoreo del cumplimiento de la Alta Administrativa Plan de Saludy - . ) P . io- financieros, mobiliario y equipo Financiero, Director 1/01/2023 31/12/2023
del Plan de Salud y Seguridad Ocupacional . . ‘. N N . Cémo: Remitiendo informes bimestrales a las - L .
programacion en laimplementacion del Financiera Seguridad . i L . de oficina Administrativo
. . . Autoridades Superiores para verificar avances en dicho
Plan de Salud y Seguridad Ocupacional Ocupacional plan
Qué: Registro de las instituciones que presentan la
L, . informacion requerida sin las especificaciones y en los
Aplicacion del Decreto Ley nimero . - Gerente, Subgerente
tiempos solicitados por el INE. L N P
N - 3-85y su Reglamento, cronograma para . - . L - Técnico, Director de indices
Atraso e incumplimiento en la entrega de . L . Falta de informacién  [Cémo: El encargado de la recopilacion de la Recurso humano, tecnoldgicos, o .
. L, - la entrega de informacion por parte de Subgerencia e N . . . T . N N N y Estadisticas Continuas,
6 informacion estadistica por parte de las C.2. 12 . L Alta - estadistica de las informacion llevard un registro de las instituciones que | financieros, mobiliario y equipo R . 1/01/2023 31/12/2023
las fuentes, parametros minimos para Técnica . L o L Director de Precios e
fuentes externas . — - fuentes externas no reportan lainformacién con las especificaciones y de oficina - .
mejorar la eficiencia y eficaciaen la . . . . . indices de Referencia,
. . tiempos requeridos; promovera a través del Director " B e
entrega de la informacion . o N Director de Asesoria Juridica
del dreala aplicacion del Decreto Ley nimero 3-85y su




MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Entidad INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA -INE-
Fecha de Continuidad Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Frecuencia
Nivel de Severidad
No. |Ref. Riesgo Subtema A Método de Monitoreo de Responsable 0
tolerancia ) del Riesgo
Monitoreo
Serealizaron 2 ampliaciones presupuestarias, con las resoluciones siguientes: Subgerencia
Gestionable |AmPpliacién Presupuestaria No. 1, Resolucién JD INE No. 15-15-2022, con fecha 10/06/2022 Mensual Administrativa Alta
Ampliacién Presupuestaria No. 2, Resolucién JD INE No. 25-27-2022, con fecha 16/09/2022 Financiera y Director
Financiero
No se cuente con una asignacién s e o s . -
. o L e Se realizaron 7 modificaciones presupuestarias internas, con las resoluciones siguientes:
presupuestaria para las iniciativas Ampliaciones y Modificaciones I . -
. X , o Modificacién presupuestaria 01-2022, Resolucion JD INE 04-06-2022, con fecha 11/2/2022
1 | E1 |existentes que soportan las metasy |presupuestarias segtin actividades P " -
o o Modificacién presupuestaria 02-2022, Resolucién JD INE 06-11-2022, con fecha 8/4/2022
objetivos estratégicos, parala del POA L N .
duccion estadisti Modificacién presupuestaria 03-2022, Resolucién JD INE 23-22-2022, con fecha 22/7/2022 Subgerencia
roduccién estadistica. S N -
P! Modificacién presupuestaria 04-2022, Resolucién JD INE 29-27-2022, con fecha 6/9/2022 Administrativa .
Modificacién presupuestaria 05-2022, Resolucién JD INE 30-29-2022, con fecha 30/9/2022 Mensual | L iera y Director Baja
Modificacién presupuestaria 06-2022, Resolucién JD INE 35-35-2022, con fecha 11/11/2022 Financiero
Modificacién presupuestaria 07-2022, Resolucién JD INE 39-39-2022, con fecha 7/12/2022
Solicitud de Andlisis de la red P . .
u . Movimientos internos de personal y mobiliario Mensual Direccién Financiera Baja
Inexistencia de una estructura programatica
presupuestaria especifica, no
identifica el presupuesto designado
ol para la Direccién de indices y
*“ | Estadisticas Continuas y Direccién de
i indi ia; Solicitud de actualizacién de red . . . S . .
Precios e Indices de Referencia; y, en 9 Revisién del Sistema de Gestién Gubernamental (SIGES) Mensual Direccién Financiera Baja
algunos casos no tiene congruencia | Programaticaala DTP de MINFIN
con la gestién por resultados.
L . " De acuerdo a las solicitudes realizadas por las direcciones de Censos y Encuestas, Precios e
Seguimiento al cambio de "Red oo . o - = B PO . .
Programitica Indices de Referencia y DIEC, se modificé la red programatica para el afio 2023, a través de | Mensual Direccién Financiera Muy Baja
I < . :
g las gestiones realizadas por la Direccién Financiera.
Disefio y elaboracién del Cédigo de
Eticay la Politica de Prevencién de | Gestionable |Elaboracién del Cédigo de Etica y Politica de Prevencién de la Corrupcién. Mensual | Gerenciay subgerencias Alta
Fraude, robo, hurto, corrupcién y la Corrupcion
errores intencionados en la - P P — ™
3 | E3 |utilizacion de informacién Aprobacién de un Cédigo de Etica Aprobaslfm de cédigo de'E’tlca conla Resulu,oon deJD'I!\IE No. 33-33-2022. Politica de Mensual | Gerenciay subgerencias Baja
) 3 3 L, Prevencion de la Corrupcidn, aprobada segiin Resolucién JD INE 34-34-2022
confidencial, falsificacion y — — P " " "
. 3 Comité de Etica Integracién del Comité de Etica Mensual | Gerencia y subgerencias Baja
sustraccion de bienes. — e
Capacitacién y socializacién del
Cédigo de Etica con empleados Declaracién de los servidores publicos del conocimiento y compresién del Cddigo de Etica | Mensual | Gerenciay subgerencias Baja
publicos y servidores del INE y la Politica de Prevencién de la Corrupcién
Se programaron convocatorias para 28 plazas vacantes de las cuales, 11 ya se encuentran Direccién Administrativa
Convocatorias externas e internas | Gestionable Prog| P P 11y Mensual ) Alta
No se encuentren ocupadas algunas ocupadas y 17 se encuentran en proceso yjefe RRHH
o plazas creadas, para realizar las
4 funciones permanentes en las
direcciones administrativas y técnicas. Nombramiento de las plazas . . . Direccién Administrativa .
11 nombramientos de plazas del reglén presupuestario 011 Mensual . Baja
aprobadas y jefe RRHH
Enlistar requerimiento de insumos . .
! c!u ! I, . 0 deinsumo Solicitudes de compra Mensual | Director de Informatica Media
. o informéticos
No existe una estandarizacién en las
licencias de software que se utilizan; e
inexistencia de alternativas para que
0.2 |las aplicaciones sigan funcionando Adquisicién de insumos o - . . .
5 P g . q . L Revisién de productos y servicios Mensual | Director de Informatica Baja
ante desastres, ademas de la informaticos
necesidad de la modernizacién de los
servidores
Instalacion y configuracién de
. Y . s e Implementacién de productos y servicios informaticos Mensual | Director de Informética Baja
insumos informéticos




Alta demanda de solicitudes de
informacién estadistica, que
sobrepase la capacidad de respuesta,
ademas de no contar con un

Publicacién en el portal electrénico

Direccién de Censos y

Gestionable

6 | 0.3 |procedimiento actualizado,
relacionado con la publicacién de
informacién oficial en el portal Presentar los cambios en el
electrénico, por cada una de las tarifario para solicitud de
direcciones segun su competencia. informacion por el piblico en
general
No se cuente con capacitaciones para Gestién de capacitaciones
7 104 el personal, relacionada con
" |herramientas tecnoldgicas de analisis o ) .
Capacitaciones impartidas
de datos.
No se cuente con la actualizacion
8 |05 , Encuesta
oportuna de cartografia
No se cuenta con el protocolo Elaboracién de protocolo para
relacionado con el resguardo ala resguardar al personal y bienes de
9 |06 integridad del personal, cuando se la institucion.
" |encuentra en trabajo de campo, y de
los bienes que dispone del Instituto —
dq N P ’ |Aprobacion del protocolo para el
@n casos de riesgo. resguardo de personal y bienes en
campo.
Las instalaciones no cuenten con el Readecuacién de personal y
10|07 suficiente espacio, para ubicar mobiliario a nivel interno.
" | fisicamente a todo el personal. . .
Alquiler de uninmueble
No se cuente con el soporte técnico Soporte técnico
1 los informdtico, para la construccién de
" |una nueva plataforma en el Sistema L
. Construccién de Platafoma de
de Precios ) i
sistema de precios
Se produzca unretrasoenla Seguimiento de las actividades del
actualizacién de los patrones de POA
consumo y la definicién de la nueva
canasta general del IPC, la canasta
12 0.9

basica alimentaria y la canasta
ampliada, porque no se culmine o se
suspenda el trabajo de campo de la
ENIGH 2022.

Andlisis de las actividades
finacieras

Gestionable

Gestién de recurso econémico
para el trabajo de campo dela
ENIGH

Estadisticas continuas

Revisién del portal electrénico seglin fechas establecidas para subir informacion. Mensual Encuestas e indices y Baja
Estadisticas Continuas.
Se actualizd y aprobd el tarifario de servicios que brinda el INE, en relacién a la venta de Direccién de Censos y
material cartogréfico, seleccion y disefio de muestras probabilisticas y gastos de Mensual Encuestas e indicesy | Muy Baja
reproduccién que se deriven de la Ley de Acceso a la Informacién Publica. Estadisticas Continuas.
Gestionable |Capacitaciones gestionadas Mensual | Direccién Administrativa | Media
El personal de las dreas técnicas fue capacitado con los cursos de SQL, Python, Excel o - . )
. e . Mensual | Direccién Administrativa Baja
avanzado e idioma inglés nivel intermedio.
La actualizacién cartogréfica es un proceso continuo, que se realiza antes de iniciar el Mensual Direcctor de Censos y Baia
. u
operativo de campo de una encuesta o censo. Encuestas )
. . Direcctor de Censos .
Propuesta de protocolo y matriz de riesgos Mensual y Media
Encuestas
Protocolo de seguridad para el personal de campo, por parte de la Direccién de Censos 'y Mensual Direcctor de Censos y Baia
Encuestas. Encuestas )
Gestionable | Movimientos internos de personal y mobiliario, segtin informe de servicios generales. Mensual | Director Administrativo | Media
Contrato de arrendamiento Mensual | Director Administrativo Baja
Sub gerencia Técnicay
Contratacién de personal para la construccién de una plataforma de sistema de precios Mensual Direcctor de indices y Alta
Estadisticas Continuas
Sub gerencia Técnica y
Plataforma de sistema de precios Mensual Direcctor de indicesy | Muy Baja
Estadisticas Continuas
Sub gerencia Técnica y
Informes mensuales del POA Mensual Direcctor de indices y Alta
Estadisticas Continuas
Sub gerencia Técnica y
Gestion financiera por parte de Gerencia Mensual Direcctor de indices y Media
Estadisticas Continuas
Sub gerencia Técnica y
Apliacién del presupuesto para la culminacién del proceso de campo de la ENIGH 2022 Mensual Direcctor de indicesy | Muy Baja




Serealizaron gestiones para la automatizacién de procesos administrativos para el drea

No se cuente con un sistema Sistemas informdticos para RRHH | Gestionable Mensual | Direccién Administrativa Alta
. . . . derecursos humanos.
informdtico, que permita automatizar - - —
13 [0.10 . ) Sistemas informdticos para el L . . AN -
los procesos en las diferentes areas Creacién de plataforma por medio de tickets de parte de la direccién informdtica, para los . ., - . .
. - - . departamento de compras y L. Mensual |Direccién Administrativa Baja
de la Direccién Administrativa. L departamentos de compras y servicios generales.
servicios generales
Gestionable [Induccién y capacitacién de planificacién Mensual | Todas las direcciones Media
Traslado dela gufa para
elaboracién de manuales
No se encuentren actualizados los
manuales de procesos de cada uno Seguimiento al desarrollo dela Gestionable [Seguimiento y monitoreo de avance de los manuales Mensual Todas las direcciones Media
14 | Ca i6
4 de los departamentos de las elaboracién de manuales
Direcciones y Organos de Apoyo. . A, . . .
yorg poy o, Gestionable [Actualizacién de manuales Mensual | Todas las direcciones Media
Actualizacién de manuales
Publicacién de manuales Verificacién en el portal del INE los manuales Mensual | Todas las direcciones Baja
Solicitar a CONRED capacitacion
No se cuenta con un plan para larealizacién de un plan de | Gestionable [Informe de la gestién de contacto con CONRED Mensual | Direccién Administrativa Alta
institucional de seguridad seguridad ocupacional
15| ca ocupacional, ante una emergencia o
. i i mité biparti nstitui r representan los empl r rabajador
eventualidad que ponga en peligro la Conformacién de un comité . Comité bipartito co st'tu do por representantes delos e !),eado 'es (as) y trabajadores o N . .
integridad del personal y bienes del bipartito Gestionable |(as), para promover e implementar programas de prevencién de riesgos laborales, Mensual |Direccién Administrativa [ Media
INE. P mejorar y mantener las condiciones de Salud y Seguridad Ocupacional.
Elaboracién de un plan de W . . L - . )
R p. Plan Institucional de Seguridad Ocupacional. Mensual | Direccion Administrativa Baja
Seguridad Ocupacional
. Subgerente técnico
Establecer contactos con diversas . . L. . - ! & indi y
. - e Gestionable [Emitir documentos para solicitud de informacion. Mensual Direcctor de Indices y Alta
fuentes de informacién estadistica. o )
) Estadisticas Continuas
No conta.r conel 109 % dela Publicacién de estatisticas Publicaciones estadisticas, segtin lo establecido en el POA 2022 a través de la informacién . .
informacion estadistica, por parte de . Mensual |Estadisticas de IPC,IMPC|  Baja
16 | C.3 " programadas recibida de las fuentes.
las fuentes en la produccion Subgerente técni
estadistica de las entidades. . o . . » u gerentet c',"co Y
; . . Oficios a las instituciones miembros del SEN para la designacién de un representante Direcctor de Indices y .
Actualizar el directorio del SEN . o . . Mensual . ) Baja
titular y un suplente para la actualizacién del directorio. Estadisticas Continuas
SEN
Propuestas de Reglamentos de Subgerente técnicoy
No se cuente con reglamentos para la L . . . o . . .
. . P para la generacién de precios e | Gestionable |Elaboraciény actualizacién de reglamentos Mensual | Direcctor de Precios e Media
generacion de Precios e Indices de Lo i oo i
. ) indices de referencia. Indices de Referencia
17| ca Referencia, de conformidad con la Ley
"7 |de Contrataciones del Estado y su
reglamento, los que deben ser Tralado de las propuestas de los Se trasladaron propuestas de reglamento para “Bienes y Suministros Importados” a la Subgerente técnicoy
aprobados por la maxima autoridad. reglamentos a entidades SAT, para su opinién técnica, y de Contrato Abierto y Subasta Electrénica Inversa a Mensual | Direcctor de Precios e Baja

interesadas.

MINFIN, para su opinién técnica.

indices de Referencia
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