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Introduccién

El Reporte “Informe Final del Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-", es el fruto
del trabajo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- en coordinacién con la Oficina
Nacional de Servicio Civil -ONSEC-, en las etapas oportunas, con el acompafiamiento técnico del
Banco Mundial y |a asistencia financiera de la Unién Europea.

El contenido del informe estd organizado en cinco capitulos, siendo el primero una cronologia de las
actividades realizadas en el -CNRH- desde su concepcidn hasta la generacién de los datos finales.
Esta cronologia se ha estructura por afio, y se inicia en €l afio 2015, con la publicacién de la Circular
vinculante 04-2015 en el Diario Centroamérica, en la que se solicita a las instituciones publicas del
Organismo Ejecutivo hacer publica la informacién relacionada con su recurso humano. Continuando
en el 2016 con la creacién de la normativa legal e institucional de fundamento para su
implementacion.

Prosigue para el afio 2017, la planeacién general, disefio, organizacién y gestién estadistica del
Censo Nacional. Especificamente, describe la primera fase del operativo de campo en siete
departamentos de las regiones de Nororiente y Suroriente del pafs, siendo estos: Santa Rosa, Jalapa,
lutiapa, El Progreso, Zacapa, lzabal y Chiquimula.

Dicho capitulo para el 2018, contintia informando que, con el apoyo financiero de la Unién Europea,
bajo la administracién del Banco Mundial, se realizé un segundo operativo de campo para la
recopilacion de informacion en el resto de los departamentos del pais y cémo en el afio 2019, las
actividades se centraron en el procesamiento, anélisis y generacién de los resultados obtenidos en
las dos fases del operativo de campo. Asimismo, que se realizé un proceso de recuperacion de datos
de las personas censadas no censadas y una estrategia de evaluacién y validacién de la informacién
recolectada. Para concluir en marzo del 2020, con la presentacién del informe de resultados finales
de este Censo Nacional. Dicha narrativa es uno de los cambios agregados al informe presentado en
el mes de noviembre.

En el segundo capitulo, se abordan los aspectos conceptuales y metodolégicos del CNRH. El objetivo
de este Censo Nacional fue registrar informacién general de todas las personas que laboran en el
Organismo Ejecutivo y sus Entidades Descentralizadas para la actualizacion del mdédulo Sistema
Integrado de Administracién Financiera —SIAF-, que provee informacién cuantitativa relativa a la
cantidad de empleados y salarios a través del sistema de néminas “Guatenédminas” y el Sistema
Informatico de Administracién de Recurso Humano -SIARH- Derivado de ello, la cobertura
institucional correspondid a ochenta y cinco instituciones publicas y la poblacién objetivo que se
integro por las personas y sus puestos que: i) trabajan en relacién de dependencia; ii) prestan
servicios técnicos y/o profesionales; iii) tengan remuneraciones en concepto de dietas; y por iv)
cualquier otra persona que recibe fondos piblicos del Estado por algun trabajo o servicio profesional
que esté prestando al mismo, incluyendo las personas que desempefien cargos ad honorem.
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Los principales resultados se presentan en el tercer capitulo. El censo recopild 309,121 boletas de
puestos y con ello fueron censadas 292,753 personas, de quienes se obtuvieron datos de
clasificacién por renglones e ingresos monetarios, ubicacidén geogréficos, datos sociodemogréficos,
como el sexo, auto identificacién étnica, edades y niveles educativos.

Dicha informacién, se complementé con los resultados del operativo denominado “Validacion de
los Principales Resultados del Censo Nacional del Recurso Humano 2017 -2018, que muestran que,
de los 37,944 registros sujetos de censo, 22,282 fueron censados en dicha etapa, 10,483 fueron
identificadas y se establecidé que no son sujetos del censo por distintas razones; y 5,179 con sus
respectivos puestos, no fueron censados, al 10 de enero del 2020.

En el cuarto capitulo se plantea el presupuesto total invertido en este ejercicio estadistico que fue
de un estimado de Q24, 619, 587.10, de los cuales Q.4, 573,587.13 fueron de fuente nacional y Q.
20, 046,000.00 fueron apoyo de la Unidn Europea, administrado por el Banco Mundial. Lainversién
de fuente nacional se desglosa por los principales renglones de gasto.

Por Ultimo, el capitulo cinco es un glosario de los principales conceptos y definiciones utilizadas, tal
como fue proporcionado a través la via electrdnica, por la ONSEC.

Ademds, en este reporte se incluyen los siguientes anexos que complementan la informacion y
compresién del mismo, siendo estos:

e Anexo 1: Informe Final de Validacién de los Principales Resultados Censo Nacional del Recurso
Humano.

e Anexo 2: Documentacion de soporte del CNRH, que incluye los Acuerdos Gubernativos 180-
2016y 146-2019, manuales de procedimientos técnicos utilizados y el Convenio de Cooperacion
entre el instituto Nacional de Estadistica -INE- y Banco Internacional de Reconstruccién y
Fomento —BIRF-.

e Anexo 3: Datos desagregados de los resultados finales, especificamente con relacién al reglén
presupuestario de las personas censadas.

e Anexo 4: Informe Principales Resultados de Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -
CNRH-, version a noviembre de 2019.




INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

£a. calle, 9-55, Zona 1, Edificio América, Guatemala, Ciudad, 01001 - PBX 2315 - 4700, www.ine.gob.gt, comeo: comunicacioninewine.gob.gt

Capitulo I: Cronologia del -CNRH-

A continuacion, se detalla la cronologia de las actividades del Censo Nacional del Recurso Humano
2017-2018 -CNRH. Esta cronologia se ha estructurado desde el afio 2015 cuando surgi6 la intencién
de realizar este Censo Nacional, hasta el afio 2020, cuando se generaron los resultados finales,
seleccionado actividades que concluyen procesos, mas no el detalle de tareas que dieron forma a
las mismas.

Aio 2015

Como antecedente general, la idea de realizar un Censo Nacional del Recurso Humano se materializa
por medio de la Circular vinculante 04-2015 publicada el 2 de diciembre del 2015 en el Diario de
Centro América, en la cual se solicita a las instituciones que integran el Organismo Ejecutivo, hacer
publica la informacién relacionada con las contrataciones de servidores publicos, funcionarios y
contratistas vigentes. A

La solicitud obedece a la intencién gubernamental de la aplicacion del principio de méxima
publicidad y transparencia en la administracién publica, la cual se encuentra establecida en el
articulo 1 y numeral 4 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP), Decreto 57-2008 del
Congreso de la Replblica.

Afo 2016

En el afio 2016, la Junta Directiva del Instituto Nacional de Estadistica -INE- en fecha 12 de mayo de
2016 aprobo la realizacion del Censo Nacional del Recurso Humano. Esta decision quedd contenida
en la resolucién de Junta Directiva No. 20/14/2016.

Posteriormente, el Gobierno de Guatemala publicé el 21 de septiembre de 2016 el Acuerdo
Gubernativo 180-2016, el cual establecid la ejecuciéon del Censo Nacional del Recurso Humano y
Personas que prestan sus servicios técnicos y/o profesionales en las Instituciones que conforman el
Organismo Ejecutivo y sus Entidades Descentralizadas. Asi mismo, determind que el INE-, en
coordinacion con {a -ONSEC-, se constituyen en la unidad ejecutora de todas las fases y procesos
necesarios para la implementacidn de este Censo Nacional.

Ademas, este Acuerdo Gubernativo establecio la conformacion de una Comisidn Coordinadora del
Censo Nacional del Recurso Humano?, como instancia temporal, que dependia de la presidencia de
la Republica, la cual era responsable de la planificacion y ejecucién de éste. Puntualmente, le daba
una vigencia de 24 meses de vida a partir de la conformacion de ésta.

! La Comisién Coordinadora del Censo Nacional del Recurso Humano se integraba por tres representantes
designadas por el presidente de la RepUblica, un representante titular y un suplente de la Oficina Nacional de
Servicio Civil -ONSEC- y un representante titular y un suplente del Instituto Nacional de Estadistica ~INE-.
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Ano 2017

El 19 de enero del 2017, la Comisidn Coordinadora del Censo Nacional del Recurso Humano celebré
su primera sesién, en la cual se eligié Coordinador y Secretario Accidental de Actas de Sesién.
Posteriormente, se eligié subcoordinador y secretaria. Asi mismo, se elaboré el proyecto de
normativo interno, el cual fue aprobado por unanimidad.

También, en esta sesién ordinaria se inicid una discusion con la Direccién Técnica de Presupuesto
del Ministerio de Finanzas respecto al universo de personas a censar. Puntualmente, se acordd que
la Direccién Técnica de Presupuesto proporcionaria lo siguiente:

e Informacién de los convenios con Organizaciones no Gubernamentales -ONG- a las cuales el
Ministerio de Finanzas transfiere presupuesto.

e Instituciones y personas que reciben dietas.

e Con relacion a los renglones de gastos 031, 036 y otros que no se reportan en el sistema de
Guatendminas hard la consulta a las instituciones correspondientes para poder tener la cantidad
de estas personas.

Esta informacion seria traslada a la ONSEC en formato digital y fisico, seglin indicaciones técnicas
del INE para el disefio del marco censal.

En la sesién ordinaria del 31 de enero del 2017, participé como invitado el Representante del Banco
Mundial quien manifesté que esta institucion administraria el apoyo financiero que la Unién
Europea brindaria para la realizacion del Censo Nacional del Recurso Humano. Para ello, contrataria
una empresa que implementaria este trabajo bajo la direccién técnica del Instituto Nacional de
Estadistica.

Especificamente, en el tema de la contratacién de una empresa para la ejecucién del CNRH con la
supervision técnica del INE, la Comision Coordinadora en la sesidn ordinaria del 14 de febrero del
2017 solicité al INE y ONSEC un dictamen juridico sobre la viabilidad de este proceso. El 17 de abril
del 2017 fue presentado a la Comisién Coordinadora el dictamen DTJL-2017-00782 favorable para
este proceso.

En seguimiento a la definicién del universo de personas a censar, con al listado de instituciones
proporcionada por la Direccidn Técnica del Presupuesto -DTP- del Ministerio de Finanzas Publicas
se realizd una convocatoria para reuniones tipo taller con los responsables de los Departamentos
de Recursos Humanos y de Informadtica para la elaboracién del marco censal por institucién. Esta
convocatoria se llevé a cabo a través de la Circular Presidencial Nimero 003-2017 del 9 de mayo de
2017.

Puntualmente, se realizaron tres talleres, en los cuales se capacitd respecto a los lineamientos
técnicos y administrativos del formato digital de los marcos censales institucionales. Estos talleres
se realizaron los dias 17, 22 y 24 de mayo del 2017.
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Con base a la informacidn que las instituciones remitieron a la ONSEC, en junio del 2017 se integré
un marco censal general con 328,198 registros®.

Con el marco censal general integrado, el Ministerio de Economia solicitd al Ministerio de Finanzas
Publicas una modificacién de su Presupuesto de Egresos para trasladar recursos econémicos al INE,
para la realizacién del operativo de campo del Censo Nacional del Recurso Humano. Esta solicitud
fue autorizada en Acuerdo Ministerial de Presupuesto nimero 158-2017 del 17 de julio del 2017.

Para ello, en mayo del 2017 se elaboraron la boleta censal y los manuales de procedimientos
técnicos que establecian los lineamientos y métodos a implementar por el equipo de trabajo
responsable del trabajo de campo.

Especificamente, se elaboraron los siguientes manuales de procedimientos técnicos:

e Manual de Procedimientos Técnicos del Empadronador, que establece los criterios vy
lineamientos basicos de las actividades de recoleccién de datos que el empadronador debe
aplicar para garantizar la calidad en la informacién que transferia a los servidores de los sistemas
de informacidn estadistica del INE.

e Manual de Procedimientos Técnicos del Supervisor, el cual proporciona los lineamientos
técnicos para verificar que los empadronadores realicen de forma adecuada la recoleccién de
datos.

¢ Manual de Procedimientos Técnicos del Monitor, define las directrices técnicas para monitorear
que los supervisores y empadronadores realicen adecuadamente su laborar y garantizar la
calidad de la informacién recolectada.

En paralelo a lo anterior, se implementé el Censo Piloto del 19 al 28 de junio 2017 en los municipios
de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz (Mayor porcentaje de poblacion indigena dispersa) y San
Manuel Chaparrdn, Jalapa (municipio con mayor poblacion no indigena sin gran dispersion). Esta
actividad fue ejecutada técnicamente por el INE y liderada por la ONSEC desde |a secretaria de la
Comisién Coordinadora.

Al finalizar el Censo Piloto, se organizd en julio del 2017 un seminario con todo el equipo de
recoleccidn de datos, utilizando la Guia Metodolégica para la Evaluacidn de la Prueba Piloto del
Censo Nacional de Recurso Humano. Con base a esta evaluacion, el INE y la ONSEC, realizaron las
readecuaciones y ajustes a los manuales de procedimientos técnicos y la logfstica del operativo, los
cuales fueron trasladados en Oficio de Gerencia 403-2018 a la Comisién Coordinadora para su uso
en el operativo de campo.

? Los registros se refieren al nimero de puestos que puede tener un servidor piblico; por ejemplo: en el
Ministerio de Educacién una persona puede estar empleada en distintas jornadas de clases (matutina,
vespertina, nocturna), entre otros. Este niimero se calculé posteriormente al tener la base de datos total.
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Con estas readecuaciones metodoldgicas y logisticas realizadas, se implementé del 11 de julio al 3
de octubre del 2017 el operativo de campo en siete departamentos de las regiones de Nororiente y

Suroriente del pais, siendo estos: Santa Rosa, Jalapa, Jutiapa, El Progreso, Zacapa, lzabal y
Chiguimula.

Especificamente, la recopilacion de informacién en campo estuvo a cargo de equipo del INE en
Coordinacion con la ONSEC, la cual desde la secretaria de la Comisién Coordinadora liderd la
actividad.

El operativo de campo se ejecutd en tres comisiones de trabajo, programadas de la siguiente forma:

e Primera comision: El Progreso, Zacapa y Chiquimula, realizada del 11 de julio al 3 de agosto de
2017.

e Segunda comision: Santa Rosa e |zabal, desarrollada del 9 de agosto al 3 de septiembre de 2017.

e Tercera comisién: Jutiapa y Jalapa, implementada del 8 de septiembre al 3 de octubre de 2017.

En el dltimo trimestre del 2017 se inicié el andlisis y consistencia de los datos recopilados.

Ao 2018

De enero a octubre del 2018, se continud trabajando el andlisis y consistencia de los datos
recopilados en la primera fase del operativo de campo realizado en siete departamentos de las

regiones de Nororiente y Suroriente del pais. Con base este trabajo, en octubre del 2018 se elabord
el reporte de avances titulado “Informe de resultados del Censo Nacional del Recurso Humano en
los departamentos de El Progreso, Santa Rosa, Zacapa, Chiquimula, Izabal, Jalapa y Jutiapa”.

El Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento —BIRF-y el Instituto Nacional de Estadistica —
INE-, suscribieron el 1 de marzo del 2018 un Convenio de Cooperacién alineado al Acuerdo
Administrativo del BIRF y la Unién Europea, Fondo Fiduciario TF072875, orientado a implementar el
proyecto de asistencia técnica para el “Fortalecimiento de la Gestién de Recurso Humano del
Gobierno de Guatemala”.

Por lo que, en el mes de marzo del 2018, el Banco Mundial realizé la convocatoria para la
contratacion de la empresa que ejecutaria la recopilaciéon de datos bajo la direccién técnica del INE.
Este proceso concluyd en junio 2018 con la seleccién de la Asociacién de Investigacién y Estudios
Sociales -ASIES-.

En el marco de este convenio de cooperacién, en julio del 2018 se empezd a planificar el operativo
de campo para recolectar informacién en los quince departamentos pendientes de censar. Con
base en el marco censal de estos departamentos.
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Durante este proceso, el Ministerio de Gobernacién informé en el oficio Of. DRH-CAAP-2353-2018
REF. YPM/ff que las dependencias que se detallan a continuacién no podian ser censadas porque la
informacién de éstas se cataloga como confidencial y sensible:

Direccién General de Inteligencia Civil

Direccién General de [nvestigacion Criminal
Direccion General de la Policia Nacional Civil
Subdireccién General de Estudios y Doctrina
Subdireccién General de Salud Policial
Departamento de Transito

Direccion General del Sistema Penitenciario
Unidad Especial Antinarcéticos

Unidad Nuevo Modelo de Gestion Penitenciario

En tal sentido, estas dependencias no fueron censadas durante este operativo de campo por
disposiciones indicadas para garantizar |la confidencialidad de los datos de los trabajadores que
laboran o presentan servicios en ellas.

A partir del 21 de septiembre del 2018 finaliza el plazo de la Comisién Coordinadora del Censo
Nacional del Recurso Humano, establecida en el Acuerdo Gubernativo 180-2016, informando a la
Presidencia de la Republica, a través de oficio CCCNRH 2018-018, los siguientes avances y logros:

e [nforme de avances de la primera fase del operativo de campo, realizado en siete
departamentos de las regiones del Nororiente y Suroriente del pafs.
e Reporte de avance al 11 de septiembre del 2018 de la segunda fase del operativo de campo.

En tal sentido, el proceso de recoleccion de datos continud en 15 departamentos: Petén, Alta
Verapaz, Quiché, Huehuetenango, Escuintla, San Marcos, Baja Verapaz, Suchitepéquez, Guatemala,
Chimaltenango, Retalhuleu, Quetzaltenango, Solold, Totonicapdn, Sacatepéquez en las fechas del
20 de agosto a noviembre de 2018. La recopilacion de informacion en campo fue realizada por la
ASIES bajo los lineamientos técnicos del INE y la ONSEC.

En diciembre del 2018 se realizé una integracion de las bases de datos de las dos fases del operativo
en una Unica base de datos del Censo Nacional del Recurso Humano.
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Ano 2019

En el primer semestre del afio 2019 se realizé la consistencia de variables del Censo Nacional del
Recurso Humano a través de la revision de: i) los criterios minimos relacionados con cada una de las
variables que integran la boleta investigada; ii) las directrices explicitadas en los manuales de
procedimientos técnico; iii) del marco censal; vi) del Registro de Personal Guatendminas; y v) otros
registros administrativos de bases de datos del sector publico.

Durante este proceso de consistencia, el 27 de febrero del 2019 se conformé un Comité de Usuarios
del Censo Nacional de Recursos Humanos —CNHR-. Este Comité quedd integrado por representantes
de entidades gubernamentales, sociedad civil, y cooperantes internacionales.

Ademas, la Junta Directiva del INE en reunién del 4 de abril del 2019 autorizé la posibilidad de
establecer un convenio de cooperacidn técnica interinstitucional entre el Ministerio de Finanzas
Publicas y el Instituto Nacional de Estadistica para el intercambio de informacién. Especificamente,
una consulta en linea que permita cruzar informacién recolectada en el CNRH en materia de salarios,
honorarios y reglones presupuestario de contratacion. Dicho convenio no se ejecuto.

En agosto del 2019, se presento el primer informe de resultados preliminares al presidente de la
RepUblica. Con la finalidad de incrementar esta cobertura, en el Marco del Acuerdo Gubernativo
No0.146-2019 y por instrucciones de la Presidencia de la Republica, el 7 de agosto del 2019 se inici6
un tercer operativo de campo para recuperar los datos de los servidores publicos que no fueron
censados. Este operativo se realizé de agosto a octubre del 2019. Para ello, se establecieron tres
estrategias de recuperacién de datos, siendo estas:

a) Estrategia 1 En lugar y colaborativo.

Esta estrategia se aplico exclusivamente para la recuperacion de datos de las dependencias
del Ministerio de Gobernacién que no fueron censadas en la segunda fase del operativo de
campo porque su informacién fue clasificada como confidencial y sensible, segin oficio Of.
DRH-CAAP-2353-2018 REF. YPM/ff.

Para ello, al Ministerio de Gobernacidn se le trasladd el marco institucional de no censados
mediante oficio de Gerencia No. 624-2019 con fecha 14 de agosto del 2019. Asimismo, se
sostuvieron reuniones bilaterales de trabajo los dias 8, 20 y 28 de agosto del 2019. Resuitado
de esta coordinacién interinstitucional, se realizaron las siguientes acciones para iniciar el
proceso de recuperacién de datos el 5 septiembre del 2019 con esta institucion:
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b)

<)

Definicién de las secciones de la boleta censal a bloquear por criterios de confidencialidad.
Puntualmente, se acordd bloquear datos de identificacién del servidor pablico (Ej.: nombre,
documento Unico de identificacion, fecha de nacimiento, nimero de afiliacién al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, Niimero de identificacidon tributaria, puesto funcional), asf
como la ubicacién geogréfica.

Se excluyo del proceso de recuperacién de datos a la Direccién General de Inteligencia civil
porque las secciones que consideraba necesario bloquear de la boleta censal afectaban
directamente a tubulares a analizar en el informe de resultados del CNRH.

Asignacion de sesenta y siente empleados del Ministerio de Gobernacién para el levantado
de informacién en esta institucién, quienes fueron capacitados para realizar el rol de
empadronadores. Esta capacitacion se realizo el 30 de agosto del 2019.

Dotacién de equipo de computo y modem para el registro de datos. Cada uno de estos 67
servidores publicos fue dotado de una computadora movil e internet. Esto con la finalidad
que con este equipo de computo pudiera registrar la informacion y transmitirla
simultdneamente al sistema de informacidon del CNRH. A cada uno, se les generd un usuario
de este sistema de informacién.

Estrategia 2 Boleta Electrénica:

En esta estrategia se implementé el auto llenado de boleta electrénica en la plataforma digital
https://rh.ine.gob.gt/ para las personas que no fueron censados durante el operativo de
censo. Esta plataforma digital estuvo lista y cargada con la informacion para auto llenado de
la boleta electrénica a partir del 24 de agosto del 2019.

Esta estrategia se coordind con la mé&xima autoridad en materia de Recursos Humanos de las
entidades censadas, a quienes se les trasladé el 26 de agosto del 2019 via correo electrénico
y fisica el marco censal institucional de no censados. También, se les trasladé los usuariosy
token de acceso a la plataforma digital para que coordinaran el llenado de las boletas.

Estrategia 3 En lugar y tradicional:

La tercera estrategia de recuperacidn consistié en realizar entrevista cara a cara con las
personas que no fueron censadas durante la primera y segunda fase del operativo de campo.

La realizacién de estas entrevistas cara a cara se inicié en septiembre del 2017 y estuvo a
cargo del equipo de campo de la Asociacién de Investigacion y Estudios Sociales -ASIES- bajo
la supervisién y lineamientos técnicos del Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Para ello,
se desplegd un equipo de campo de 30 personas que se movilizaron en los 22 departamentos
del pais que visitaron las entidades sujetas del censo.
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Con los datos recolectados en las tres de fases del operativo de campo, se elaboré el documento
“Principales Resultados del Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-", con cardacter
preliminar, que fue presentado el 25 de noviembre del 2019 al Consejo de Ministros de Estado,
quienes manifestaron su interés por incrementar la cobertura institucional.

El documento “Principales Resultados del Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-
reportd 37,944 puestos no censados, por razones como suspensiones por el IGSS, licencias con y sin
goce de salario, permisos personales, vacaciones o finalizacidn de contratos durante el periodo de
levantamiento de informacidn.

En seguimiento a esta presentacion y puestos no censados, por instrucciones de la Presidencia de
la Repiblica ese mismo 25 de noviembre del 2019 se convocd a una reunién a los
directores/coordinadores de Recursos Humanos de las instituciones publicas censadas y el INE hizo
entrega a cada una de las instituciones de un disco compacto con los resultados preliminares de
servidores publicos censados y no censados. Este disco compacto se entregd al total de ochenta y
cinco instituciones, a través del oficio referencia Gerencia 844-2019, en el cual se solicitaba que:

e De los servidores publicos, que constaban en la base de datos de no censados evaluar la
pertinencia de censarlos y notificar por la via formal al INE a mas tardar el 28 de noviembre a
las 24 horas.

e De los puestos, que constaban en la base de datos de censados, evaluar los registros y de existir
casos que no correspondan a su marco censal notificar al INE por la via formal a mas tardar el
28 de noviembre del 2019 a las 24 horas.

De las ochenta y cinco (85) instituciones sujetas del censo, setenta y uno (71) respondieron el oficio
Gerencia 844-2019 reportando servidores publicos duplicados, que ya no laboran en la institucién
o que fueron clasificados erréneamente en la institucion. Con estos datos, se abrié expediente a
estas instituciones. La recepcién de expedientes se realizé durante todo el mes de diciembre del
2019. En el anexo “Entrega de Resultados y Evaluacidn realizada” se detalla la clasificacion de las
instituciones en tanto han presentado o no expedientes.

Con base a la informacidn proporcionada, en diciembre del 2019 se realizé un proceso de descarga
de las personas que ya no trabajaban en la institucién o por diversos motivos justificados no podria
ser censado, tales como suspensién el 1GSS, vacaciones, licencias, entre otras. Con el nimero de
puestos pendientes de ser censadas, se coordind con las instituciones el registro y recuperacion de
datos por medio de la plataforma digital https://rh.ine.gob.gt/. Este procedimiento se finalizd el 10
de enero del 2020.
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Aio 2020

Con el cierre de captura de informacién, en enero del 2020 se realizé el "Informe Final de Validaciéon
de los Principales Resultados Censo Nacional del Recurso Humano”, anexo 1 de este reporte.
Posteriormente, se insruyé al INE ha prepar el “Informe Final del Censo Nacional del Recurso
Humano 2017-2018 —CNRH-, el cual fue traslado a la Junta Directiva del INE en marzo del 2020.
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Capitulo Il: Metodologia del Censo Nacional del Recurso
Humano 2017-2018 -CNRH-

En este capitulo se describen los aspectos conceptuales y metodoldgicos utilizados en la
implementacién del Censo Nacional del Recurso Humano, partiendo de las tres etapas bdsicas del
proceso estadistico.

Proceso estadistico

En términos operativos, un censo es un proyecto que genera informacién estadistica de
conformidad con sus procesos metodolégicos y sus etapas pre censal, censal y post censal, las cuales
sucintamente se describen a continuacion.

Etapa pre censal en el CNRH

A continuacién, se detallan las principales actividades pre censales. En esta etapa se realizo el
disefio del proyecto censal, la determinacion de objetivos, metodologia, cronograma de actividades,
disposiciones legales, sensibilizacion, presupuesto y la definicién de la estructura organizacional,
etc., para realizar el operativo de campo.

Institucionalidad del censo

Con el Acuerdo Gubernativo 180-2016 se formalizd la realizacidn del Censo Nacional del Recurso
Humano y personas que presten sus servicios técnicos y/o profesionales en las instituciones que
conforman el Organismo Ejecutivo y sus entidades descentralizadas -CNRH-, instruyendo al Instituto
Nacional de Estadistica ~INE-, en coordinacién con la Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC-,
como unidad ejecutora de todas las fases y procesos necesarios para la implementacién de este
Censo Nacional.

Posteriormente, mediante el Acuerdo Gubernativo 146-2019 se instruyo al Instituto Nacional de
Estadistica —INE- en coordinacién con la Oficina Nacional de del Servicio Civil -ONSEC- a que
establezca, adecue y finalice las actividades de las etapas pendientes de ejecucion para la conclusion
del Censo Nacional del Recurso Humano.

Marco censal

El Marco Censal del CNRH fue dirigido por [a Comisién Coordinadora con el apoyo técnico del INE y
de la ONSEC, sobre la base de la informacién de registros administrativos proporcionada por las
Direcciones o Departamentos de Recursos Humanos de las instituciones del Organismo Ejecutivo,
entidades descentralizadas e instituciones que se sumaron voluntariamente.
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Se realizaron cuatro talleres de trabajo para la integracién del marco censal general con 328,198
registros, el cual fue depurado por factores justificados como la eliminacién de los registros de
personas gque no laboraban en la institucién al momento de realizar el operativo de campo del censo,
estableciéndose el marco censal en 322,902.

Manuales y procedimientos
El censo se ejecutd basédndose en los siguientes manuales de procedimientos técnicos:

e Manual de Procedimientos Técnicos del Empadronador (a), que establece los conceptos y
definiciones necesarias, asi como los funciones y lineamientos basicos de las actividades de
recoleccién de datos que el empadronador debid seguir para garantizar el correcto llenado de la
boleta censal (electrdnica) y la calidad en la informacidn que se transferia a los servidores de los
sistemas de informacién estadistica del INE.

e Manual de Procedimientos Técnicos del Supervisor (a), el cual proporciond los lineamientos
técnicos para verificar que los empadronadores hayan cumplido con la metodologia.

e Manual de Procedimientos Técnicos del Monitor (a), el cual define las directrices técnicas y
cumplimiento de la metodologia para monitorear y brindar seguimiento a la labor de metas de

los supervisores (as) y empadronadores(as).

Con la vigencia del Acuerdo Gubernativo 146-2019, se adicionaron los siguientes protocolos para
la finalizacién de este proceso estadistico:

e Recuperacion de datos censales, que establece un ordenamiento en el trabajo para la
finalizacion del Censo Nacional.

e Supervisién y control de calidad de los procesos para la recuperacion de datos censales, que
brinda las principales directrices relacionadas con las tareas a realizar en el marco de la
supervision y control de calidad.

Capacitacion

Previo al operativo de campo se realizé una capacitacidn tedrica-practica, con su respectivo proceso
de evaluacidn para la seleccién del personal que posteriormente laboré en el operativo de campo.
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Censo Piloto?®

El Censo Piloto se llevd a cabo en cumplimiento del cddigo de buenas précticas estadisticas
internacionales®, con el objetivo de evaluar la metodologia, el disefio de los instrumentos, la
capacitacion, la logistica, el procesamiento de datos y demés componentes para ajustar los aspectos
metodoldgicos y técnicos para la ejecucion final del censo.

La implementacién del Censo Piloto se realizé del 19 al 28 de junio 2017 en los municipios de Santa
Cruz Verapaz, Alta Verapaz (municipio de mayor porcentaje de poblacién indigena dispersa) y San
Manuel Chaparrdn, Jalapa (municipio con mayor poblacién no indigena sin gran dispersién).

La ejecucion del Censo Piloto estuvo a cargo de cuatro equipos basicos de recoleccion de datos de
campo, los cuales estaban integrado por cinco personas: Un supervisor, tres empadronadores y un
monitor departamental. Todos los equipos bajo la direccién de un coordinador de operaciones de
campo.

Etapa Censal en el CNRH

La etapa censal correspondid a la recoleccion de datos del Recurso Humano en las ochenta y cinco
(85) instituciones del Organismo Ejecutivo y sus entidades descentralizadas objeto del estudio. Este
operativo de campo se realiz6 en dos fases. La primera fase como se indica en parrafos anteriores
se ejecut6 con fondos financieros del gobierno de Guatemala. En la segunda fase se conté con el
apoyo financiero de cooperacién internacional.

La recoleccion de informacién del CNRH se inicié en los departamentos de El Progreso, Zacapa,
Chiquimula, Izabal, Santa Rosa, Jalapa y Jutiapa, en el periodo del 11 de julio al 3 de octubre de 2017,
a través de un equipo de trabajo integrado por 88 empadronadores, 29 supervisores de campo y 3
monitores departamentales.

Posteriormente, se desplegaron 983 empadronadores, 196 supervisores de campo y 22 monitores
departamentales, con el apoyo técnico y financiero del Banco Mundial y de la Unién Europea, para
continuar con el operativo de campo en los departamentos de El Petén, Alta Verapaz, Quiché,
Huehuetenango, Escuintla, San Marcos, Baja Verapaz, Suchitepéquez, Guatemala, Chimaltenango,
Retalhuleu, Quetzaltenango, Solola, Totonicapén, Sacatepéquez, en el periodo del 20 de agosto a
noviembre de 2018.

* Tanto el Censo Piloto como el censo definitivo se fundamenta en el Decreto Ley 3-85, Ley Orgdnica del INE y
en el Cadigo de Buenas Practicas Estadisticas.

“ C4digo Regional de Buenas Practicas en Estadistica para América Latina y el Caribe de la Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe -CEPAL-.
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En ambas fases del operativo de campo se utilizaron dispositivos electrénicos (tabletas), con la
boleta electrénica para realizar las entrevistas directas “in situ” a cada servidor publico en sus
oficinas o dreas de trabajo y transmitir en el mismo momento los datos a los servidores que dispone
el INE.

Etapa Post censal en el CNRH

La etapa post censal comprendi6 el procesamiento, andlisis vy generacion de los resultados
obtenidos. Las principales actividades realizadas fueron:

Integracion de las bases de datos

Los datos recopilados fueron integrados en una sola base de datos que se utiliz6 para la consistencia,
evaluacién de cobertura y generacién de resultados.

Consistencia de variables

La consistencia de variables del Censo Nacional del Recurso Humano se realizé a través de la revision
de: i) los criterios minimos relacionados con cada una de las variables que integran la boleta
investigada; ii) las directrices explicitadas en los manuales de procedimientos técnico; iii) del marco
censal con el Sistema de Nominas; vi) del Registro de Personal Guatenéminas; y v) otros registros
administrativos de bases de datos del sector publico.

Evaluacién de cobertura

Se desarrollé una guia para la evaluacién de los procedimientos de evaluacién de cobertura. En esta
guia se definieron los criterios para evaluar los casos duplicados, la cobertura total y por institucién
(servidor publico y servidor-renglén), asi como la informacién que proveen las personas no
censadas. Los instrumentos utilizados para definir la cobertura fueron el marco censal
proporcionado por fas instituciones antes indicadas, las bases de datos de las personas censadas i
no censadas.

Ademds, se realizé una fase de recuperacién de datos, que consistié en identificar y censar al
Recurso Humano de las instituciones, que por diferentes motivos no pudieron ser censados durante
la fase censal.

Aspectos conceptuales y metodolégicos

En este apartado se plantean las principales caracteristicas técnicas que definen el CNRH.
Objeto

De acuerdo con la normativa de soporte del CNRH, la razén de ser del censo consiste en registrar

informacién general de la poblacién objetivo.
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Poblacién objetivo y cobertura

Conforme al marco censal, la cobertura geogrdéfica del CNRH es nacional, considerando la ubicacién
del Recurso Humano en todo el territorio y el correspondiente operativo de campo.

La cobertura institucional corresponde a ochenta y cinco (85) instituciones publicas®; y la poblacién
objetivo se integrd por las personas y sus puestos de dichas instituciones que: i) trabajan en relacion
de dependencia; ii) prestan servicios técnicos y/o profesionales; iii) tengan remuneraciones en
concepto de dietas; y por iv) cualquier otra persona que recibe fondos publicos del Estado por algln
trabajo o servicio profesional que esté prestando al mismo, incluyendo las personas que
desempefien cargos ad honorem.

Considerando lo anterior, la poblaci6n objetivo fue de 322,902 personas en sus respectivos puestos
e instituciones®.

Tematica investigada
EI CNRH registr6 principalmente informacién de las siguientes variables:

Identificacién y ubicacién de la institucién o centro de trabajo
Datos laborales del personal en cargos fijos y personal temporal
Edad

Ingresos

Sexo

Pueblo de pertenencia

Nivel educativo

e o @ © @ ¢ o

Periodo de levantamiento

e 7 departamentos: 11 de julio al 3 de octubre de 2017.
e 15 departamentos: 20 de agosto a noviembre de 2018.

Método de captura de informacion

El censo se realizé por técnica de entrevista. En la etapa post censal se adiciond la captura de
datos por medio de auto llenado de boleta electrénica en algunos casos.

* No es total del sector piblico pues no se incluyen instituciones autdnomas como las municipalidades u
otros organismos como el Legislativo y el Judicial

5 En el marco censal una persona puede tener dos puestos y por ende tener registros similares de
identificacién y diferentes por puesto, el mismo fue integrado conforme se detalla en el apartado de
antecedentes y provino de los registros de las instituciones publicas. En la etapa de consistencia, se partié del
dato de 328,198 depurandolo conforme personas que ya no trabajan por distintas razones a noviembre de
2018, conforme la informacién con que se contaba a esa fecha.
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Variables principales

Los resultados principales consideran 32 variables analizadas estadisticamente para realizar los
tabulados.

Datos de Ministerio de Gobernacion

La informacién del Recurso Humano del Ministerio de Gobernacién fue recolectada en distintas
etapas, sobresaliendo:

e Cobertura. Se informé que algunas dependencias con recurso humano considerado con
“informacidn sensible” no serian sujetas de censo.

e Restriccién en datos de identificacién. Para el recurso humano censado en recuperacion, no se
capturd informacion de datos de identificacion, ni variables relacionadas a ubicacién, a
requerimiento del Ministerio de Gobernacién.

* Empadronador (a). En la fase de recuperacién los (as) empadronadores (as) fueron personal del
Ministerio de Gobernacion y para tal efecto se les proveyd de equipo de computacién e internet
y la debida capacitacién en la metodologia censal.

® Supervision y control de calidad. La supervision de los datos recolectados por el Ministerio de
Gobernacién durante el periodo de recuperacion estuvo a cargo de cada dependencia. En este
caso, el control de calidad de informacidn realizado por INE correspondié a las actividades de
consistencia de las variables.
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Capitulo IlI: Principales resultados del Censo Nacional del
Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-

Los principales resultados del Censo Nacional del Recurso Humano se detallan a continuacién.
Instituciones y personas censadas

El censo registré informacién del recurso humano que se encontraban laborando en 85 instituciones
al momento del levantado de informacidn, la integracién de las instituciones por tipo se puede
observar en el Cuadro 1.

Las instituciones que registraron mayor cuantia de personas son los Ministerios con 260, 350 las
instituciones descentralizadas con 13, 230 y las secretarias con 6, 848.

Cuadro 1
Numero de personas censadas segtn tipo de institucion

Institucionés ' Personas
' Tipo de institucion /2 Tt —
) e . Total |23 %_ |3 Total %
| Total | 85| 1000 292,753| 1000
| Ministerios 5 14| 165 260,350 889
| Entidades descentralizadas 5 20 235} 13,2301 4.5
! Secretarias y dependencias del ejecutivo 23 5 27.1 ! 6,848 | 2.3
Organos de control juridico administrativo i 5 ’ 5.9 6,694 | 2.3 |
| Empresa publica 5 59 33441 11
| Entidades auténomas , 9 i 10.6 731! 0.2
 Vicepresidencia y sus dependencias | 4 4.7 319 0.1/
| Otras 5| 59 1,237, 0.4

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 —CNRH-. En los porcenta}es'puede haber diferencias
por redondeo, igual para todo el informe.

" 1a clasificacién del tipo de instituciones se realizé para efectos operacionales del CNRH. Respecto al dato
del reporte “Principales Resultados Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-“, anexo 4 de este
reporte, se modificaron los casos reportados por las instituciones como inconsistencias durante el periodo de
validacién de acuerdo al “Informe Final de Validacién de los Principales Resultados Censo Nacional del Recurso
Humano”, anexo 1. Estas modificaciones corresponden a la base de datos de personas censadas.
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Personas censadas por tipo de relacién laboral segiin tipo de
institucion

De las personas que se encontraba laborando al momento del censo, 187,394 personas fueron
reportadas como personal en cargos fijos, representando un 64% del total, le siguid el personal
temporal que registré un total de 93,744, representando un 32% del total. En el caso de los
ministerios, se registraron 172, 448 personas permanentes, representando aproximadamente un
66% de los servidores publicos de este grupo de instituciones.

Cuadro 2
Personas censadas por tipo de relacién segin tipo de institucién

1 | | | Personal por

3 s S ‘ | Personal en Personal
Tipo de institucion /1 =~ Total Carsos ot ol Stemporal jornaly

. Dietasygastos =~ Ad . No
representacion = honorem = respondié

destajo

| Total [ 292,753 | 187,394 93,744 | 10,528 | 166 483 | 438 |
| Empresas pliblicas | 3,344 2,305 638 400 | 1 0 0]
| Entidades auténomas | 7311 2191 487 1! 12 12} 0
j Eticars 13,230 | 6,359 | 6,210 609 | 37 6 9

i descentralizadas ‘ | i ] :

| Ministerios | 260,350 | 172,448 | 78,242 8,696 | 102 | 448 | 414
| Organos de control | i ' i i

! juridico % 6,694 | 2,714 | 3,968 0 9 2 1

| administrativo : {

! Secretarias y ; ; ] i !

| dependenciasdel | 6,848 2,976 | 3,360 479 | 5 14 | 14

! ejecutivo i : : i

| Vicepplloenciayie | gy 115§ 193 111 0 ol 0
i dependencias : : H i :

! i ; ! i ! i
y Shtasebtydadoy [ 1,237 258 | 646 332! 0! 1 0

i pablicas i i H i i ! i

1a clasificacién del tipo de instituciones se realizé para efectos operacionales del CNRH.
Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.

Personas censadas por rango de edad y sexo

De las personas censadas 145,947 son hombres, representando el 50%, y 146,806 mujeres
equivalentes al 50%. Al desagregar la informacién por rango de edad, se establecié que 73,510
estaban comprendidos entre los 18 a 29 afios (25%); en el rango de edad entre los 30 a 44 afios se
encontraban 146,514 personas (50%), 60,880 estaban entre las edades de 45 a 59 afios (21%) para
el caso del rango de edad 60 afios y mds, se ubicaron 11,847 (4%) y 2 personas no ofrecieron
informacién en relacién con su edad.
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Cuadro 3
Distribucién de personas censadas por sexo, segtin rango de edad

Rangodeedad | Total b T e
| e i e Hombrei B MO 8
| Total 292,753 | 100.00 | 145,947 | 100.00 | 146,806 | 100.00 |
118 2 29 afios ‘ 73,510 | 25.10| 43,558 |  29.85 | 29,952 | 20.40 |
302 44 afios 146,514 | 50.05 | 66,717 | 4571 79,797 | 5436
45 3 50 afios i 60,880 | 20.80 | 28,488 | 19.52 | 32,392 | 22.06
thomosamas | 11,847 | 4.05 7182 492 4,665| 3.8
il\lo respondio | 2 ; 0.00; 2 0.00 | - 0.0 i

Fuente: INE. Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.
Personas censadas segun nivel educativo

En [a gestion del capital humano, el desarrollo de capacidades se relaciona al nivel educativo. De las
personas censadas, 1,192 reportaron no tener nivel educativo y 15,152 tienen solo el nivel de
primaria, representando esté Gltimo un 5% del total; en contraste a este nivel, en el grado superior
se encontraron 110,588 personas, representando un 38% del total.

La situacién cambia entre hombres y mujeres, por ejemplo, en el nivel superior los hombres fueron
46,701, representando el 32% del total de hombres en tanto que las mujeres fueron 63,887,
representando el 44% del total de mujeres. En el nivel educativo diversificado que concentra el
mayor numero de personas censadas con un 51%, se integra por 76,848 hombres, con un 53%, y
por 73,154 mujeres.
Cuadro 4
Distribucion de personas censadas por sexo, segtin nivel educativo

i g i 5 l Sexo

ivel educativo Total | % i

i SRt Gl S B SRR SR U R R R
| Total | 292,753 | 100.00 ; 145,947 | 100.00 | 146,806 | 100.00 |
| Ninguno I 1,192 | 0.41 | 671 0.46 | 521 |° 0.35 |
| Primaria i 15,152 | 5.181 10,798 7.40 4,354 | 2.97 |
| Basico i 15,815 | 5.40 | 10,926 7.49 4,889 ! 3.33]
! Diversificado | 150,002 ] 51.24 | 76,848 | 52.65 | 73,154 | 49.83 |
' Superior i 110,588 | 37.78 | 46,701 32.00 | 63,887 | 43531
| No respondic ! 4| 0! 3 0} 1! 0

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano -CNRH- 2017-2018.
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U SEN
E

Personas censadas segiin auto identificacion étnica y tipo de
institucion

Con relacién a la pertenencia étnica, 88,910 personas se auto identificaron como indigenas y
158,177 como no indigenas, los porcentajes respectivos son de 30% y de 54 % aproximadamente.
Se observé que, tanto las personas indigenas como no indigenas se encontraban mayoritariamente
laborando en los ministerios y dentro de las entidades descentralizadas.

Cuadro 5
Distribucién de personas censadas por tipo de institucién segin pertenencia étnica

T S ——— p—

|

[ T Tipodemnstmden/l
l SRR NIROERRRR! e e o [ e

: e S e
| |
‘ il ; ‘ - Organosde | | ;
Per;;::c ® | Total Empresas | Entidades = Entidades | Ministerios | oMtrol ::c:t:ﬂ::'; | Vicepresidencia | i)
! . publicas i autdnomas descentralizadas 5 . juridico ' de?eje:utivo | ysus entidades | {
| I ! | j | administrativo | ! : I
AR B ey aE e ! N — W ST S ==kt S sl et s e N i
{ Total 1292,753 ¢ 3,344 : 731 i 13,2301 260,350 : 6,694 | 6,848 : 31911,237 ‘
i Indigena i 88,910 177 310 ¢ 2,156 ¢ 83,478 ¢ 1,074 1,382 84 249
i No indigena ! 158,177% 1,940 | 421 § 8,006 | 136,673 | 5,205 ¢ 4,824 | 227: 881 é
i i ! i i H i i i
Mo | asees! 1,207 0i 3,068 40,199 | 415 | 642 | g 107
i respondio i i H i i i : i {

La clasificacién del tipo de instituciones se realizé para efectos operacionales de] CNRH,
Fuente: INE. ONSEC. Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.

Personas censadas segun rango de ingresos

El mayor niimero de personas censadas (227,685) reciben un ingreso mensual gue los ubica en el
rango de Q.3,001.00 a Q 10,000.00, que representa el 78%. En este rango también se ubican
mayoritariamente mujeres y poblacién que se auto identifica como indigena, observandose 116,964
y 68,992 casos respectivamente.
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Cuadro 6
Personas censadas por rangos de ingresos, segtin caracteristicas seleccionadas

Rango Ingresos
Caracteristicas seleccionadas/2 Total 3,0000 3,001a 10,001a 20,001a 30,001a 40,001y No

menos 10,000 20,000 30,000 40,000 més respondid

Total 292,753 48,489 227,693 13,643 1,312 240 237 490
Hombre 145,947 25,364 110,729 8,280 911 125 135 87

Sexo Mujer 146,806 23,125 116,964 5,363 401 115 102 403
Indigena 88,910 17,801 68,996 1,630 109 67 46 2

;:"e“‘*"da €tnica Noindigena 158177 19,356 125,550 11,336 1175 172 189 9
Norespondid 45665 11,332 33,147 677 28 1 2 479

Ninguna 1,192 423 518 11 2 0 0 205

Primaria 15,152 7,713 7,105 34 9 4 7 163

Bésico 15,815 8,547 7,085 52 9 9 7 28

Niveleducativo  piversificado 150007 23777 124,375 1,310 111 71 76 62
Superior 110,588 8,029 88,606 12,236 1,181 156 147 32

No respondié 4 0 4 0 5} 0 0 0

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.

En materia de distribucién de ingresos mensuales por tipo de institucién, el mayor ndmero de
personas censadas se encuentran en el rango de Q. 3,001.0 a Q. 10,000.0 y en los ministerios; como
se muestra en el cuadro 7.

Cuadro 7
Personas censadas por rango de ingresos mensuales, segtin tipo de institucién

___ Rangodeingresos

Tipo de Institucién/1 ' TOTAL 3,0000 3,001a 10,001a | 20,001a 30,001a 40,001 No No

! | | menos 10,000 20,000 30,000 @ 40,000 ymas @ respondié | aplica

% Total 292,753 E 48,489 227,693 : 13,643 i 1,312 . 240 ; 237 i 490 i 649 ;
 Entidades auténomas EE' Y 941 5061 1011 4! 1 1 0 24
{ Empresas publicas i 3,344 727} 2,297 284 | 33 0 1 1] 1%
| Entidades descentralizadas | 13230 395 6884 2035 208 | % | 31 18] 43
| Ministerios {260,350 | 42,132 208,137 7,954 793|  163|  167] 4541 550
{ Organos de control juridico | 6694] 333 4455 1755 103 | 7] 21 37 11

| administrativo i ; i ! ! !

: Secretarias y dependencias del i 6,848 : 910 : 4,528 ! 1,220 i 126 : 19§ 12 } 14 ¢ 19

i ejecutivo i i ! i |

| Vicepresidencia y sus ! 319 ; 17 E 203 | 80 ; 14 ¢ 2 | 3 ; 0 i 0
| dependencias i i i ! i

| Otras | 1237, 305, 683 214, 31 2] 1] 0 1

] :
Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.

/*La clasificacién del tipo de instituciones se realizé para efectos operacionales del CNRH.
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Personas censadas por ubicacién geografica

En términos de ubicacién geogréfica, 85,201 personas censadas se encuentran laborando en el
departamento de Guatemala, lo cual representa el 29% del total, le siguen Huehuetenango con 6%
y Alta Verapaz con 5%. Los departamentos donde se registré el menor nimero de personas
empleadas fueron Retalhuleu con 5,832 personas, de las cuales 2,508 son hombres y 3,324 mujeres;
Jalapa con 5, 459 personas, siendo 2,215 hombres y 3,244 mujeres; Sacatepéquez con 4,464
personas, siendo 1,903 hombres y 2,561 mujeres; y El Progreso con 3,782 personas, siendo 1,587
hombres y 2,195 mujeres.

Figura 1. Distribucién de personas censadas por departamento

Alla Vi A\
Quiché = 15,6?1?32 1{ gfg,@
15,009 ¢ PV
752.!,?'? ! Baja Verapaz
) J 6,037 Extranjero
Tolonicapén s g' ;rg!é’em 2,678
Quetzaltenango :ﬁégﬁz
San M - 10,045
an Marcos <
15,522 ’
Huehuetenango gfgagg
Retalhuleu Chiquimula
) 8,156

Suchitepéquez

Jutiapa
10,658

Escuintla

13,709

Santa Rosa

s ViR _ 7,510 _— TOTAL
aoalegfﬁusei 85,201 292,753

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano
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Capitulo IV: Presupuesto del Censo Nacional del Recurso
Humano 2017-2018 -CNRH-

El Instituto Nacional de Estadistica de acuerdo con la disponibilidad financiera en el afio 2017 llevé
a cabo la primera fase del operativo de campo en siete departamentos de las regiones de Nororiente
y Suroriente del pais. A continuacidn, se presenta este presupuesto desglosado por los principales
reglones de gasto.

Recursos Nacional

_ TipodeGasto |  Presupuesto | Ejecutado

LA R S e R A
Servicios Personales ; Q. 4,310,000.00  Q4,074,669.57
Servicios no Personal ; Q. 407,500.00 Q 387,709.80
Materiales e Insumos Q. 132,500.00 Q111,207.76

Fuente: INE. Direccién Financiera, con Eargo a renglén 2017-1120-0030-11-00-000-002-0101.
Los recursos econdémicos de fuentes de cooperacién internacional invertidos en el Censo Nacional
del Recurso Humano ascienden a un monto estimado de Q. 21, 280,000.00, estructurados en

Délares de los Estados Unidos de América, de la forma siguiente.

Montos con fuente de cooperacién internacional

Concepto , Ejecutado
Operativo en 15 departamentos (apoyo BM) USS 2,350,000.00
Recuperacion de No Censados en Operativo % USS 350,000.00
Integracién, consistencia de datos y resultados US$ 100,000.00
Total | USS 2,800,000.00

Fuente: Datos proporcionados por Banco Mundial via correo electrénico.
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Capitulo V: Glosario de conceptos y términos

A continuacion, se presenta un glosario de los principales conceptos y definiciones utilizadas como
fundamento teérico del CNRH’,

A

1

Ad honorem: Se utiliza para caracterizar cualquier actividad que se Ileva a cabo sin percibir
ninguna retribucién econémica.
Ascenso: Es cada uno de los grados sefialados para el adelanto en una carrera o jerarquia.
Autoridad: Facultad o potestad que ostentan los Diputados y funcionarios del Congreso de
la Replblica, de tomar decisiones y requerir su cumplimiento, conforme su jerarquia y/o
posicién.
Autoridad nominadora: Es aquella que tiene entre sus facultades la de formalizar los
nombramientos de servidores publicos, de acuerdo con esta Ley.

C

Cargo: Se refiere a la posicién que ocupa una persona dentro de la jerarquia administrativa
de un organismo del Estado.
Cargos publicos: Son los que se desempefian en las Administraciones ptblicas o en los
drganos constitucionales.
Censo Nacional: Poblacién estadistica que consiste basicamente en obtener mediciones del
ndmero total de individuos mediante diversas técnicas de recuento y se realiza cada
determinado periodo.
Clasificacién presupuestaria: Es uno de los elementos fundamentales que constituyen un
sistema sélido de gestién presupuestaria, dado que determina la forma en gue se registran,
se presentan y reportan los datos presupuestarios, y por lo tanto tiene un impacto directo
en la transparencia y coherencia del presupuesto.

D

10.

11.

12.

13.

Decreto: Resolucion escrita de cardcter normativo expedida por el titular del Poder
Ejecutivo, en uso de sus facultades legislativas, o por el Poder Legislativo.

Dependencias: Son aquellas instituciones plblicas subordinadas en forma directa al Titular
del Poder Ejecutivo Federal en el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de los
negocios del orden administrativo que tiene encomendados.

Destitucin: Privacién del derecho a ejercer un cargo o funcién publica nuestra actual
constitucion no contempla la destitucidn del presidente del gobierno.

Dietas: Se refiere a los egresos por dietas pagadas a miembros de juntas directivas, asesoras
o consultivas de instituciones del Sector Publico y de comisiones y consejos reconocidos
legalmente, por asistir a sesiones ordinarias y extraordinarias establecidas conforme a la
ley.

Direccidn de recursos humanos: Es la encargada de
gestionar, administrar, disefiar politicas, planes, programas, estrategias y proyectos de
recursos humanos. Capacitando vy desarrollando al talento humano, velando por su
desarrollo a través de un apropiado clima laboral.

7 Glosario proporcionado por ONSEC via electrénica en el mes de octubre de 2019. |
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E

14,

15,

16.

1Z.

Estado: Es una organizacién politica constituida por instituciones burocréaticas estables, a
través de las cuales ejerce el monopolio del uso de la fuerza (soberania) aplicada a una
poblacién dentro de unos limites territoriales establecidos
Entidades: Organismos existentes para desarrollar una funcién especifica, que tienen cierta
naturaleza juridica.
Entidad publica: Son organismos publicos a los que se les encomienda la realizacién de
actividades prestacionales, la gestién de servicios o la produccién de bienes de interés
publico susceptibles de contraprestacion.
Empleado publico: Es aquel trabajador por cuenta ajena cuyo empleador es el Estado,
incluyendo la Administracidn publica y los agentes regulados por Derecho publico.

F

18.

19.

Fondos publicos: Son todos los recursos financieros de carécter tributario y no tributario
que se generan, obtienen u originan en la produccién o prestacién de bienes y servicios que
las Unidades Ejecutoras o entidades publicas realizan, con arreglo a Ley. Se orientan a la
atencion de los gastos del presupuesto publico.
Funcionario publico: Es quien desempefia profesionalmente un empleo pblico

G

20.

21.

Gobierno: Conjunto de personas y organismos que gobiernan o dirigen una divisién politico-
administrativa (estado, autonomfa, provincia, municipio, departamento, etc.).

Gastos de representacién: Se trata de gastos asociados a la actividad de la empresa para
establecer relaciones con clientes o proveedores, con la finalidad de recibir un beneficio
comercial y empresarial.

22.

Institucién publica: Es un organismo que desempefia una funcién de interés publico dentro
del territorio nacional y que, por Orden Constitucional o Ley Ordinaria, es una organizacién
fundamental del poder soberano de un Estado o Nacién.

L

23,

Ley: Regla o norma establecida por una autoridad superior para regular, de acuerdo con la
justicia, algtin aspecto de las relaciones sociales.
M

24,

Ministerio: Departamento de gobierno encargado de un 4rea politica determinada.
0

25,

26.

27.

28.

Organismo Ejecutivo: Es uno de los organismos del Estado que ejerce el poder ejecutivo de
la Republica de Guatemala y es el encargado de procurar la correcta aplicacién de las leyes
para el bienestar comin de la poblacién.

Organo ejecutivo: Es el encargado de garantizar el cumplimiento de las leyes desarrolladas
a través del poder legislativo y administradas de acuerdo con el poder judicial, este est3
vinculado a la gestién del funcionamiento estatal en el dia a dia.

Organo supremo: Establece que la asamblea puede acordar y ratificar todos los actos y las
operaciones de la sociedad, sefiala que en los estatutos sociales se regulara la forma en la
que se tomaran los acuerdos, y las particularidades de su actuacién.
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P

29.

30.
31.

32:

33,

34,

35:

36.

Persona individual: Son aquellos sujetos susceptibles de adquirir derechos y de contraer
obligaciones; estas tienen una existencia corpérea, material y visible.

Permuta: Intercambio de empleo entre dos personas que ocupan un puesto publico.
Personal por jornal: Comprende los egresos por concepto de salario diario que se paga a los
obreros, operarios y peones, que presten sus servicios con caracter temporal en talleres,
principalmente en mantenimiento y similares; asi como en la ejecucién de proyectos y obras
publicas, que no requieren nombramiento por medio de Acuerdo y cuyo pago se hace por
medio de planilla y la suscripcidn del contrato que establece la ley.

Personal a destajo: Corresponde a los pagos que se ajustan a un tanto alzado o precio que
se fija a determinada cantidad de trabajo, el personal con cargo a este renglén no tiene
relacién de dependencia, por lo que no tiene derecho a beneficios laborales, ni podran ser
contratados simultdneamente bajo otro renglén de este grupo.

Personal en cargos fijos: Erogaciones que se hagan al personal que ocupa puestos fijos o
permanentes en el sector publico, en concepto de retribucién al cargo, asi como
complementos y derechos escalafonarios.

Personal temporal: Este subgrupo comprende las erogaciones, que, por concepto de
retribuciones al puesto, se haga al personal que ocupa puestos temporales en el sector
publico, para trabajos especiales y transitorios.

Plaza de trabajo: Es un espacio laboral dentro de la organizacién. También se le llama cargo,
concebido como la responsabilidad de una persona dentro de la organizacién donde ejecuta
su trabajo. En otros dmbitos también se le llama plaza, porque es un Jugar que ocupa una
persona fisica como laboralmente.

Puesto: Es la unidad impersonal de trabajo que identifica las tareas y deberes especificos,
por medio del cual se asignan las responsabilidades a un trabajador, cada puesto puede
contener una o mas plazas e implica el registro de las aptitudes, habilidades, preparaciény
experiencia de quien lo ocupa.

R

37.

38.

39

40.
41.

Relacion de dependencias: Es aquel Trabajo (economia) que una persona realiza bajo la
dependencia o subordinacién y en beneficio de otra persona, quien se apropia del producto
de ese trabajo.

Rectoria sectorial: Ejercen un papel de coordinacién y facilitacién de la accién del sector o
sectores bajo su responsabilidad, para lo cual deben coordinar esfuerzos y propiciar la
comunicacién y cooperacién entre las diferentes instituciones pablicas y privadas que
corresponda.

Reingreso: Accion de personal, mediante la cual una persona vuelve a prestar sus servicios
con el Estado, después de haber interrumpido su relacién laboral en el Organismo Ejecutivo
Renglén: Concepto en un presupuesto relativo a gastos.

Renglén 011: Personal permanente. Comprende las remuneraciones en forma de sueldo a
los funcionarios, empleados y trabajadores estatales, cuyos cargos aparecen detallados en
los diferentes presupuestos analiticos de sueldos.

25



INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

8a. calle, 9-55, Zona 1, Edificio América, Guatemala, Ciudad, 01001 - PBX 2315 - 4700, www.ine.gob.gt, comeo: comunicacionine@ine.gob.gt

42.

43.

44,

45.

46,

47,

48.

49,

50.

51.

Renglon 012: Complemento personal al salario del personal permanente. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal permanente en el interior y exterior del
pais, derivada de la aplicacién de la Ley de Salarios de la Administracién Publica y el
otorgamiento de los pasos salariales contenidos en el Plan Anual de Salarios.

Renglén 013: Complemento por antigliedad al personal permanente. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal permanente, derivado del "Bono por
antigliedad”, a que tienen derecho los trabajadores publicos por el tiempo de servicios
continuos prestados al Estado, de conformidad con la disposicién legal que le da origen.
Renglon 014: Complemento por calidad profesional al personal permanente. Corresponde
a la remuneracion adicional al sueldo base del personal permanente, derivada de la
"Bonificacién profesional", a que tienen derecho los trabajadores profesionales colegiados
activos, de acuerdo con la disposicion legal que le da origen.

Renglén 015: Complementos especificos al personal permanente. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal permanente, por bonos especificos,
derivados de la emisién de decretos, acuerdos, suscripcién de pactos colectivos de OFICINA
NACIONAL DE SERVICIO CIVIL 13 condiciones de trabajo y otras disposiciones legales, tales
como: bono de riesgo, bonificacidn de responsabilidad de transito aéreo y la bonificacién
extrasalarial del Banco de Guatemala, Fondo de Regulacion de Valores y Superintendencia
de Bancos.

Renglon 016: Complemento por transporte al personal permanente. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal permanente, derivada del "Bono de
transporte", otorgado a través de pactos colectivos o disposicién legal.

Renglén 021: Personal supernumerario. Contempla los egresos por concepto de sueldo
base a trabajadores publicos, contratados para labores temporales de corta duracién, que
no pueden realizarse con el personal permanente o de planta. Su propia naturaleza implica
que con cargo a este rengldn no puede contratarse personal adicional para labores
permanentes. '

Renglén 022: Personal por contrato. Contempla los egresos por concepto de sueldo base a
trabajadores publicos, contratados para servicios, obras y construcciones de cardcter
temporal, en los cuales en ninglin caso los contratos sobrepasarén el periodo que dura el
servicio, proyecto u obra; y, cuando éstos abarguen més de un ejercicio fiscal, los contratos
deberan renovarse para el nuevo ejercicio.

Renglén 023: Interinatos por licencias y becas. Contempla los egresos por concepto de
sueldo base a trabajadores contratados para llenar las vacantes temporales del personal
permanente, por licencias y becas concedidas con goce de sueldo.

Renglén 024: Complemento personal al salario del personal temporal. Corresponde a
remuneracion adicional al sueldo base del personal temporal, derivada de la aplicacién de
la Ley de Salarios de la Administracién Publica y el otorgamiento de los Planes de
Clasificacién de Puestos y Administracidn de Salarios.

Renglén 025: Complemento por antigliedad al personal temporal. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal temporal, derivada del "Bono por
antigliedad”, a que tienen derecho los trabajadores publicos por el tiempo de servicios
continuos prestados al Estado, de conformidad con la disposicién legal que le da origen.
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52. Renglén 026: Complemento por calidad profesional al personal temporal. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal temporal, derivada de la "Bonificacién
profesional”, a que tienen derecho los trabajadores profesionales colegiados activos, de
conformidad con la disposicién legal que le da origen.

53. Renglén 027: Complementos especificos al personal temporal. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal temporal, por bonos especificos,
derivada de la emisién de decretos, acuerdos gubernativos, suscripcién de pactos colectivos
de condiciones de trabajo y otras disposiciones legales vigentes

54. Renglén 028: Complemento por transporte al personal temporal. Corresponde a la
remuneracion adicional al sueldo base del personal temporal, derivada del "Bono de
transporte”, otorgado a través de pactos colectivos o disposicién legal.

55. Renglén 029: Otras remuneraciones de personal temporal. En este renglén se incluyen
honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin relacién de
dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podran ser
dotados de los enseres y/o equipos para la realizacidn de sus actividades, en periodos que
no excedan un ejercicio fiscal.

56. Renglon 031: Jornales. Comprende los egresos por concepto de salario diario que se paga
a los obreros, operarios y peones, que presten sus servicios con cardcter temporal en
talleres, principalmente en mantenimiento y similares; asi como en la ejecucién de
proyectos y obras publicas, que no requieren nombramiento por medio de Acuerdo y cuyo
pago se hace por medio de planilla y la suscripcién del contrato que establece la ley.

57. Rengldn 036: Retribuciones por servicios. Comprende pagos por retribuciones a personas
que realizan actividades en areas rurales y/o marginales urbanas, tales como asistencia de
comadronas, promotores sociales, capacitadores, estipendios, etc., los cuales se efectlan
de manera temporal y que no tienen ninguna relacién de dependencia.

58. Renglén 118

59. Renglon 181: Estudios, investigaciones y proyectos de factibilidad. Comprende gastos por
servicios relacionados con estudios, investigaciones y proyectos de factibilidad.

S

60. Salario: Es la suma dedineroque recibe de forma periddica untrabajador de
su empleador por un tiempo de trabajo determinado o por |a realizacién de una tarea especifica
o fabricacion de un producto determinado. El pago puede ser mensual, semanal o diario, y en
este Ultimo caso recibe el nombre de jornal, del término jornada

61. Sancion: Se denomina sancién a la consecuencia o efecto de una conducta que constituye a
la infraccion de una norma juridica. Dependiendo del tipo de norma incumplida o violada, puede
haber sanciones penales o penas; sanciones civiles y sanciones administrativas.

62. Secretarias: Son dependencias de apoyo a las funciones del Presidente de la Republica. No
pueden ejercer funciones de ejecucién de programas, proyectos ni otras funciones a cargo
de Ministerios u otras instituciones de Gobierno.

63.Sector Publico: El Sector Publico estd conformado por el conjunto de unidades de gobierno
general y empresas publicas que desarrollan actividades y funciones que son competencia del
Estado, o que son asumidos por éste.
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64. Servicios técnicos: Es el conjunto de acciones realizadas por uno o varios especialistas para
prevenir y/o solucionar problemas de una variedad de equipos.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Servicios profesionales: Son una industria que proporciona funciones técnicas o Gnicas que
realizan trabajadores independientes o empresas especializadas en hacer este tipo de
trabajos.

Servidor publico: Es una persona que brinda un servicio de utilidad social.

Suspension de IGSS: Privacién temporal a una persona del sueldo o del derecho a ejercer
su servicio, funciones o trabajo habitual que realiza el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social (IGSS).

Servicios personales: Comprende la retribucién de los servicios personales prestados en
relacién de dependencia o sin ella y a los miembros de comisiones, juntas, consejos, etc.
Incluye aportes patronales, servicios extraordinarios, dietas, gastos de representacién,
asistencia socioeconémica y otras prestaciones relacionadas con salarios.

Servicios no personales: Se refiere a los egresos por concepto de servicios no personales. Es
decir, que comprende pagas de servicios que no tienen ninguna relacién con los servicios
del personal permanente y no permanente del Estado, ya que son hechos a personas fisicas
0 instituciones publicas o privadas, en compensacién por la prestacion de servicios de
caracter no personal o el uso del activo fijo o intangible.

Servicios extraordinarios: Comprende las erogaciones por remuneraciones a que tiene
derecho el personal permanente, transitorio y por jornal, en concepto de labores ejecutadas
al margen de los horarios normales, de acuerdo con las normas legales y reglamentarias que
regulan este tipo de servicios.

U

66.

67.

68.

Unidad de recursos humanos: Es aquel colectivo o grupo de colectivos, para los que la
empresa decide plantear una estrategia de Direccidén de Recursos Humanos diferenciada de
la que aplicara al resto de la organizacién.
Unidad ejecutora: Es la encargada de conducir la ejecucién de operaciones orientadas a la
gestion de los fondos que administran, conforme a las normas y procedimientos del Sistema
Nacional de Tesoreria y en tal sentido son responsables directas respecto de los ingresos y
egresos que administran.
Unidad Institucional: Es una entidad econdémica controlada por el gobierno que tiene la
capacidad, por derecho propio, de poseer activos, incurrir en pasivos y realizar actividades
econdmicas y transacciones con otras entidades.

v

69.

Vacaciones: Son el derecho que tiene todo trabajador a que el empleador le otorgue un
descanso remunerado por el hecho de haberle trabajado un determinado tiempo.
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Anexo 1: Informe Final de Validacién de los Principales Resultados
del Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018.
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Introduccion

Siguiendo las buenas practicas estadisticas, en el mes de noviembre fueron socializados a las
instituciones que formaron parte del Censo Nacional del Recurso Humano -CNRH- los
principales resultados de dicha investigacion, bajo un cardcter preliminar. Como efecto de
dicho proceso, se establecieron un conjunto de actividades que en suma permitieron validar
estos resultados.

En la primera parte de este documento se describe en que consistié el operativo de
validacion y los objetivos del mismo, de los cuales sobresale el ejercicio de censar por la via
de la boleta electrénica a un total de 37,944 registros, asi como recolectar observaciones por
parte de las instituciones.

En el apartado dos se presentan los resultados. Por una parte, de los 37,944 registros sujetos
de censo, 22,282 fueron censados, 10,483 registros se identificaron y se establecié que no
son sujetos del censo por distintas razones; y 5,179 registros, con sus respectivos puestos,
no fueron censados. De los registros identificados como no sujetos de censo por cada
institucion, 409 registros no pudieron ser descargados porque los puestos contaban con
boleta llenada antes del proceso de validacion. Respecto a las personas no censadas debe
indicarse que las razones son de distinta indole.

Estos resultados evidencian que los casos preliminarmente encontrados fueron censados
bajo esta metodologia vy la informacién capturada, que obra en las bases de datos, puede
enriquecer los resultados preliminares previamente socializados, estableciendo futuras
lineas de investigacién en materia de censos de recurso humano para su posterior uso.
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1.  Operativo de validacién y evaluacion

Derivado de los resultados preliminares del Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018, se
establecieron 37,944 puestos® que no fueron censados (personas en sus respectivos puestos),
por razones como fallecimiento, suspension del IGSS, licencias, despidos o finalizacién de
contratos.

Estos datos fueron informados oportunamente a las instituciones y se solicité registrar
informacién de dichos puestos, estableciendo para tal efecto un proceso de validacién de los
mismos con las ochenta y cinco instituciones censadas, lo cual incluia desde luego la recopilacién
de inconsistencias, recomendaciones u observaciones por parte de las instituciones.

Derivado de lo anterior, el 26 de noviembre del 2019 se inicid un proceso de evaluacién. La
estrategia de la validacion y evaluacién inicid con la entrega a cada una de las instituciones de
un disco compacto con los resultados preliminares de servidores pulblicos censados y no
censados. Se entregd al total de ochenta y cinco instituciones, a través del oficio referencia
Gerencia 844-2019, en el cual se solicitaba que:

e De los servidores publicos, que constaban en la base de datos de no censados, se evaluara la
pertinencia de ser censados. Para ello, se les entregé a los Directores de Recursos Humanos
de cada entidad, los usuarios y contrasefias (token) de acceso a la plataforma digital. En el
caso que no fuera necesario el censado de estos servidores publicos se solicitd informar al
INE a més tardar el 28 de noviembre a las 24 horas.

o De los puestos, que constaban en la base de datos de censados, evaluar los registros, y de
existir casos que no correspondan a su marco censal, se solicit¢ informar al INE por la via
formal a mas tardar a las 24 horas del 28 de noviembre del 2019.

1.1.Objetivos del operativo

Los objetivos del operativo fueron:

e Validar los resultados preliminares del Censo Nacional del Recurso Humano con las ochenta
y cinco instituciones censadas, obteniendo para tal efecto observaciones, recomendaciones
y deteccién de inconsistencias.

e Censara los servidores publicos de las ochenta y cinco instituciones sujetas del censo que no
fueron registrados sus datos en las fases anteriores, utilizando con exclusividad la boleta
electronica.

® Previamente se habia descontado tres casos por haber sido capturados de forma inmediata al cierre, para
efectos de presentacidn se suman los mismos.
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1.2. Datos entregados a consulta de instituciones

Las ochenta y cinco (85) instituciones sujetas del censo fueron informadas de los resultados
preliminares de los puestos censados y no censados, a través del oficio referencia Gerencia
844-2018.

De las ochenta y cinco (85) instituciones sujetas del censo, setenta y uno (71) respondieron el
oficio Gerencia 844-2019 reportando servidores publicos duplicados, que ya no laboran en la
institucion o que fueron clasificados erréneamente en la institucion. Con estos datos, se abrio
expediente a estas instituciones. En el anexo 1 Entrega de Resultados y Evaluacion realizada se
detalla la clasificacién de las instituciones en tanto han presentado o no expedientes.

* 3 Resultados
Conforme los objetivos planeados, los resultados alcanzados se detallan a continuacion:

2.1 Estado de las personas y sus puestos

Las personas y sus puestos censados durante el operativo de validacion del Censo Nacional del
Recurso Humano se presentan en el cuadro 1.

Cuadro 1: Resultados de personas Y puestos a censar en el operativo de validacion

Puestos a censar ~ Cantidad e % alcanzado
Total 37,944 100.00
Censados 22,282 58.70
Bajas 10,483 27.60
No censados 5,179 13.60

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 —CNRH-.

Como lo muestra el cuadro anterior, se logrd un alcance en la recuperacion de 22,282 puestos,
y se descargaron 10,483, quedando pendientes de esclarecer un total de 5,179 puestos. Este
avance se llevd a cabo a durante el periodo del 28 de noviembre de 2019 al 10 de enero de

2020.

Durante el operativo de validacion no se lograron censar a 5,179 puestos, lo que corresponde
aproximadamente a un 14% del total de puestos a recuperar, por lo que, el 86% fue censado y/o
clasificado como no sujeto a censar, de acuerdo con una justificacién proporcionado por la
institucion correspondiente (censados + bajas).
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2.2 Inconsistencias reportadas

De la informacidn establecida, se identificaron las personas que ya no trabajaban vy tres tipos de
inconsistencias. La categoria solicitud de “Baja” se refiere a casos en los cuales la persona sujeta
de censo ya no labora en la institucion.

En la categoria “No pertenece” se refiere a casos reportados en los cuales la persona no trabaja
en la institucion censada. En lo que respecta a la categoria “Repetidos” se refiere a casos

reportados gue aparecen como duplicados y pueden estar en ambas bases de datos (censados y
no censados).

A continuacién, el siguiente cuadro muestra que de las 85 instituciones, se recibieron setenta
(71) solicitudes de cambios o actualizacion en las bases de datos de acuerdo con el detalle
siguiente:

Cuadro 2: Resultados de evaluacién de expedientes °

A. Solicitud de “Bajas” 8,998
B. Inconsistencias 3,041
1. “No pertenece” 2,000
e Ministerio de Defensal® 1,628

e (tros 372

2. “Repetidos” 954

3. “Correccion de datos” 87

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 —CNRH-.

9 Solicitudes realizadas por las instituciones en respuesta al Oficio Ref. Gerencia 844-2019. El total de bajas
difiere al reportado en el cuadro 1: Resultados de Puestos Censados en el Operativo de Validacién, debido
principalmente a que algunas de las solicitudes de baja no se identificaron en el marco censal, otras ya habian
completado la boleta correspondiente, en otros casos estaban reportadas como bajas y duplicadas, entre otras.
0 En el caso del Ministerio de Defensa hacfa referencia “Servicio Civico Militar”, por lo cual no eran parte de
trabajadores.
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2.3 Caso del Ministerio de Gobernacion

En oficio Of. DRHmCAAP-2353~2018‘REF. YPM/ff, el Ministerio de Gobernacidén informé que las
dependencias que se detallan a continuacién no podian ser censadas porque la informacién de
las mismas se cataloga como confidencial y sensible:

Direccién General de Inteligencia Civil

Direccién General de Investigacion Criminal
Direccion General de la Policia Nacional Civil
Subdireccién General de Estudios y Doctrina
Subdireccion General de Salud Policial
Departamento de Transito

Direccion General del Sistema Penitenciario
Unidad Especial Antinarcéticos

Unidad Nuevo Modelo de Gestion Penitenciario

Por lo que, en la etapa de recuperaciéon se coordind con el Ministerio de Gobernacién para
implementar la estrategia denominada “Tradicional Colaborativa”, que implico:

a)

b)

Definicion de las secciones de la boleta censal a bloquear por criterios de confidencialidad.
Puntualmente, se acordo bloquear datos de identificacidén del servidor publico (Ej.: nombre,
documento Unico de identificacion, fecha de nacimiento, nimero de afiliacién al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, Nimero de identificacion tributaria, puesto funcional),
asi como la ubicacion geografica.

Se excluyd del proceso de recuperacion de datos a la Direccion General de Inteligencia civil
porgue las secciones que consideraba necesario blogquear de la boleta censal afectaban
directamente a tubulares a analizar en el informe de resultados del CNRH.

Capacitacion como empadronadores a personal del Ministerio de Gobernacion designado.
El personal del Ministerio de Gobernacién que fueron empadronadores en el proceso de
recuperacidn de datos en la estrategia Tradicional Colaborativo fueron capacitados el 30 de
agosto del 2019. Se capacit6 a un total de 67 personas.

Dotacién de equipo de cémputo y modem para el registro de informacion. Cada uno de estos
67 servidores publicos fue dotado de una computadora mévil e internet. Esto con la finalidad
que con este equipo de computo pudiera registrar la informacion y transmitirla
simultaneamente al sistema de informacion del CNRH. A cada uno, se les generd un usuario
de este sistema de informacién.
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d) Supervisién y control de calidad. La supervision de los datos recolectados por el Ministerio
de Gobernacién durante el periodo de recuperacion estuvo a cargo de cada dependencia de
dicho ministerio. En este caso, el control de calidad de informacién realizado por INE
correspondid a las actividades de consistencia de las variables segin la disponibilidad del
dato contenido.

4.  Aporte del proceso de validacion

El ejercicio realizado ha brindado importantes elementos para enriquecer los resultados
estadisticos preliminares. Dada la considerable magnitud del proceso es recomendable realizar
todos los pasos requeridos por las buenas practicas estadisticas, incluyendo:

e Limpieza de bases de datos
e Consistencia de variables
e Generacion de nuevos tabulares.

En general estas y otras actividades dan pie a nuevos procesos de investigacion.
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Anexos 1: Entrega de resultados y evaluacion realizada, por institucion

Orden

Nombre de lainstitucion | = b

(1= [Devolucion (i

~ Referenciaoficio

1

Aéédemia De Lénguaé '
Mayas De Guatemala

1

"D RRHH No. 611-2019

(enviado por correo)

Agencia Nacional De
Alianzas Para El
Desarrolio De
Infraestructura
Econdémica

Comunicacion no formal

Aporte A La
Descentralizacion
Cultural

ADESCA DAF 446-2019

Autoridad Para El
Manejo Sustentable De
La Cuenca Del Lago De
Amatitlan

Sin nimero de referencia

Autoridad Para El
Manejo Sustentable De
La Cuenca Del Lago De
Atitlan,

No se ha recibido respuesta

Autoridad Para El
Manejo Sustentable De
La Cuenca Del Lago De
lzabal, El Rio Dulce Y Su
Cuenca

Comunicacién no formal

Comision Nacional De
Energia Eléctrica

Comunicacién no formal

Consejo Nacional Del
Deporte, La Educacion
Fisica Y La Recreacion

DAF-RH-183-2019

Comisidn Presidencial
Contra La Discriminacién
Y Racismo

DG No. 190-2019

10

Comisidn Presidencial
Coordinadora De La
Politica Del Ejecutivo En
Materia De Derechos
Humanos

DE 426-2019/SMAM/Jill

11

Comisidn Presidencial De
Gestién Publica Abierta Y

Transparencia

No. DRH-410-2019
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Orden | Nombre de [a institucion | Entrega(I ,=' "Dev?m?'é?ﬂ: Referencia oficio
: i si; 0= no) si; 0= no) &
12 | Comisidn Presidencial 1 1 REF: CPD-RRHH-11-180-2019
Del Dialogo
13 | Comité Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Alfabetizacidn
14 | Comité Permanente De 1 1 RRHH/V718-2487-2019
Exposicién
15 |Consejo Econdmico Y 1 1 CES-RR.HH. No. 36-2019
Social De Guatemala
16 | Consejo Nacional De 1 1 CNA -DG -736-2019
Adopciones EECL/rrhh
17 | Consejo Nacional De 1 1 RRHH/3682/2019/MAG/I|dcg;
Areas Protegidas RRHH/3671/2019/MAG/|dcg
18 |Consejo Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Atencidon Al Migrante De
Guatemala
19 |Consejo Nacional De La 1 1 REF: CNJ-RH-869-2019
Juventud
20 |Consejo Nacional Para la 1 1 Ref. Nominas RRHH 49-12-
Atencién De Las 2019
Personas Con
Discapacidad
21 |Consejo Nacional Para La 1 1| Referencia-7074-19-
Proteccién De La Antigua BABE/babe
Guatemala
22 |Contraloria General De 1 1 DRH-OF-2596-2019
Cuentas
23 | Coordinadora Nacional 1 1 No. RRHH -EXT-365-2019
Para La Reduccién De
Desastres
24 | Crédito Hipotecario 1 1 3485
Nacional
25 | Defensoria De La Mujer 1 1 OF.RRH-DEMI 822-2019
Indigena
26 | Empresa Portuaria 1 1 7111-2019
Nacional Santo Tomas
De Castilla
27 | Empresa Portuaria 1 1 OF.310-PQ-GRRHH-9172019
Quetzal
28 |Federacidn Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Boliche
29 |Federacion Nacional De 1 1 REF: 554/ 2019-FEDBOXEOQ

Boxeo
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Orden | Nombre de la institucion | Ep:crﬂega:(l.‘: Dev?'"d_on,(lz Referencia oficio
_ | si;0=no) si; 0= no) i
30 |Federacién Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Gimnasia
31 |Federacién Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Levantamiento De Pesas
32 |Federacion Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Voleibol
33 |Ferrocarriles De 1 1 073-2019 RRHH
Guatemala
34 | Fondo De Desarrollo 1 1 RRHH-EGMS-412-2019
Indigena Guatemalteco
35 |Fondo De Tierras 1 1 FT-RRHH-EXT-142-2019, 144-
2019
36 |Inspeccién General De 0 1 No se ha recibido respuesta
Cooperativas
37 |Instituto De Ciencia Y 1 1 RH-556-2019
Tecnologia Agricolas
38 |Instituto De La Defensa 1 1 Ref.Ext.06-
Publica Penal 2019/DERH/OARP/iegm
39 | Instituto De Prevision 1 1 OF-DRH-941-FRI-sjdpp-2019
Militar
40 | Instituto Guatemalteco 1 1 Sin respuesta de oficio
De Turismo
41 | Instituto Nacional De 1 1 RRHH-230-2019; RRHH-242-
Administracion Publica 2019
42 | Instituto Nacional De 1 1 RH-406-2019
Bosques
43 |Instituto Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Comercializacién
Agricola
44 | Instituto Nacional De 0 1 No se ha recibido respuesta
Cooperativas
45 |Instituto Nacional De 1 1 Of. Rec. Hum. 932-2019
Estadistica
46 | Instituto Técnico De 1 1 DH-125-209
Capacitacion Y
Productividad
47 | Ministerio De 1 1 RR-HH Ref. Oficio -280-
Agricultura, Ganaderia Y 2019/RG
Alimentacion
48 | Ministerio De Ambiente 1 1 DIR No. 2165-
Y Recursos Naturales 2019/LDRF/bfdm DIRH No.
2217-2019/LDRF/bfdm
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49 | Ministerio De 1 1 709-RRH-2019
Comunicaciones,
Infraestructura Y
Vivienda

50 | Ministerio De Cultura Y 1 1 DRH4933-2019
Deportes

51 | Ministerio De Desarrollo 1 1 DRRHH 861 MIDES -
Social 2019/RHAC

52 | Ministerio De Economia 1 1 1881-2019/DRRHH/AD/sc

53 | Ministerio De Educacion 1 1 DIREH 19,366-2019

54 | Ministerio De Energla Y 1 1 DS-MEM-907-2019
Minas

55 | Ministerio De Finanzas 1 1 RRHH 247-2019
Publicas

56 | Ministerio De La Defensa 1 1 P/OF-MDN-266-LMRM-as-
Nacional De Guatemala 2019

57 | Ministerio De Relaciones 1 1 DIREHU 357-2019
Exteriores

58 | Ministerio De Salud 1 1 DGRRR-0690-2019
Publica Y Asistencia
Social

59 | Ministerio De Trabajo Y 1 1 RRHH vg/1711/2019
Prevision Social RRHH/vg/1784/2019

RRHH/vg /1754/2019

60 | Oficina Nacional De 1 1 Of. ERRHH-OPT 879-2019
Prevencién De La Tortura
Y Otros Tratos O Penas
Crueles, Inhumanos O
Degradantes

61 | Oficina Nacional Del 0 1 No se ha recibido respuesta
Servicio Civil

62 | Procuraduria General De 1 s No. 2278-2019/NFBC/sear
La Nacién

63 |Registro De Informacion 1 1 Ref. : RRHH-2235-2019
Catastral

64 | Registro Nacional De 1 1. DA-SRH-502-2019, 507-2019
Personas DA-SRH-523-2019

65 |Secretaria Contra La 1 1 SVT RRHH 309-2019

Violencia Sexual,
Explotacién Y Trata De

Personas
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66 | Secretaria De Asuntos 1 SAAS-RRHH/1016/2019
Administrativos Y De
Seguridad

67 |Secretaria De Asuntos 1 SAA-RRHH-OF435-2019-
Agrarios De La CG/jp / SAA-RRHH OF-463-
Presidencia 2019 GG/jp

68 | Secretaria De Bienestar 1 DRH-3481-2019
Social De La Presidencia

69 |Secretaria De 1 SCP/URH/9/EB
Comunicacién Social De
La Presidencia

70 |Secretaria De 1 REF- RRHH-RMCN-ibm-731,
Coordinacidn Ejecutiva RRHH-MRCM-759/cmo/
De La Presidencia RRHH-RMCN-764/cmo

71 |Secretaria De 1 No. SIE-DRH-805-2019
Inteligencia Estratégica
Del Estado

72 | Secretaria De La Paz De 1 Ref. No. DS-932-2019/SEPAZ
La Presidencia

73 | Secretaria De Obras 1 DRH-2278-2019/kg
Sociales De La Esposa Del
Presidente De La
Republica

74 | Secretaria De 1 DRRHH-151-2019/A0AG
Planificacion Y
Programacién De La
Presidencia

75 |Secretaria De Seguridad 1 SSA-372-2019
Alimentaria Y Nutricional

76 |Secretaria Ejecutiva De 1 Of. Rh-134-2019
La Comision Contra Las
Adicciones Y El Tréfico
llicito De Drogas

77 |Secretaria General De La 1 SGPR-415-2019
Presidencia De La
Republica

78 |Secretaria Nacional De 1 OFICIO 3091-
Administracién De 2019/DAF/DRH/JPEH-bafs
Bienes En Extincion De
Dominio

79 | Secretaria Nacional De 1 Ref. SENACYT-RRHH-494-11-
Ciencias Y Tecnologia 2019

10
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80 |Secretaria Presidencial RRHH458-2019
De La Mujer

81 |Secretaria Privada De La DRH-234-2019
Presidencia

82 |Secretaria Técnica Del STCNS-DRH-379-2019
Consejo Nacional De -
Seguridad

83 |Superintendencia De OFI-SAT-GRH-161-2019
Administracién
Tributaria

84 | Vicepresidencia De La No. 23-2019
Republica

85 | Ministerio De DRRHH-393-2019, 394-2019,
Gobernacién 396-2019

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano -CNRH- 2017.
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Anexos 2: Personasy sus puestos no censados por institucién

Nombre de la institucion

INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL 1
FEDERACION NACIONAL DE LEVANTAMIENTO DE PESAS 7
COMISION NACIONAL DEL DEPORTE 3
ACADEMIA DE LENGUAS MAYA DE GUATEMALA 4
FEDERACION NACIONAL DE GIMNASIA 4
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL 16
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 26
EMPRESA PORTUARIA QUETZAL 48
CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS 59
INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD 139
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL 210
COMITE NACIONAL DE ALFABETIZACION 693
MINISTERIO DE EDUCACION 3,974
TOTALES 5145

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano —CNRH-
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Anexos 3: Situacidn por institucion,

(AMC | (-)Bajas No

Nombre de la institucién Total Censado | Confirmad |censa

: S as dos
ACADEMIA DE LENGUAS MAYA DE GUATEMALA 45 18 23 4
AGENCIA NACIONAL DE ALIANZAS PARA EL DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURA ECONOMICA 0 0 C e
APORTE A LA DESCENTRALIZACION CULTURAL 29 27 2 0
AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA 4 3 1 0
DEL LAGO DE AMATITLAN
AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA 0 0 0 0
DEL LAGO DE ATITLAN
AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA 0 0 0 0
DEL LAGO DE IZABAL, EL RIO DULCE Y SU CUENCA
COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA 3 3 0 0
COMISION NACIONAL DEL DEPORTE 7 0 4 3
COMISION PRESIDENCIAL CONTRA LA DISCRIMINACION Y 0 0 0 0
RACISMO
COMISION PRESIDENCIAL COORDINADORA DE LA POLITICA 32 14 18 0
DEL EJECUTIVO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANQOS
COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTAY 6 0 6 0
TRANSPARENCIA
COMISION PRESIDENCIAL DEL DIALOGO 6 0 6 0
COMITE NACIONAL DE ALFABETIZACION 697 4 0 693
COMITE PERMANENTE DE EXPOSICION 7 7 0 0
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE GUATEMALA 6 6 0 0
CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES 1 1 0 0
CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS 437 306 72 59
CONSEJO NACIONAL DE ATENCION AL MIGRANTE DE 0 0 0 0
GUATEMALA
CONSEJO NACIONAL DE LA JUVENTUD 0 0 0 0
CONSEJO NACIONAL PARA LA ATENCION DE LAS PERSONAS - 2 5 0
CON DISCAPACIDAD
CONSEJO NACIONAL PARA LA PROTECCION DE LA ANTIGUA 1 0 1 0
GUATEMALA
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 9 9 0 0
COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE 1 1 0 0
DESASTRES
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL 71 43 12 16
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA 8 0 8 0
EMPRESA PORTUARIA NACIONAL SANTO TOMAS DE CASTILLA 39 37 2 0
EMPRESA PORTUARIA QUETZAL 77 29 0 48
FEDERACION NACIONAL DE BOLICHE 1 1 0 0
FEDERACION NACIONAL DE BOXEO 6 5 1 0
FEDERACION NACIONAL DE GIMNASIA 24 20 0 4
FEDERACION NACIONAL DE LEVANTAMIENTO DE PESAS 2 0 0 2
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e =i ORI AR T A 1
(-)MC  [(-)Bajas No
Nombre de la institucién Total Censado | Confirmad |censa
S as dos
FEDERACION NACIONAL DE VOLEIBOL 3 3 0 0
FERROCARRILES DE GUATEMALA 3 1 2 0
FONDO DE DESARROLLO INDIGENA GUATEMALTECO 34 8 26 0
FONDO DE TIERRAS 40 23 17 0
INSPECCION GENERAL DE COOPERATIVAS 1 ], 0 0
INSTITUTQ DE CIENCIA Y TECNOLOGIA AGRICOLAS 25 24 1 0
INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL 127 96 30 1
INSTITUTO DE PREVISION MILITAR 0 0 0 0
INSTITUTO GUATEMALTECO DE TURISMO 15 13 2 0
INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA 6 4 2 0
INSTITUTO NACIONAL DE BOSQUES 118 99 19 0
INSTITUTO NACIONAL DE COMERCIALIZACION AGRICOLA 7 7 0 0
INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS 30 6 24 0
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 0 0 0 0
INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD 469 164 166 139
MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION 1018 773 245 0
MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 79 58 21 0
MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRASTRUCTURAY
VIVIENDA 927 527 400 0
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPQORTES 496 469 27 0
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL 326 123 203 0
MINISTERIO DE ECONOMIA 48 3 45 0
MINISTERIO DE EDUCACION 12420 8440 6 3974
MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS 0 0 0 0
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS 0 0 0 0
MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL DE GUATEMALA 5735 1091 4644 0
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 323 169 128 26
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL 10350 6584 3596 210
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 167 103 64 0
OFICINA NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA Y OTROS 5 ) 3 0
TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES
OFICINA NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 0 0 0 0
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION 240 154 86 0
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL 11 11 0 0
REGISTRO NACIONAL DE PERSONAS 269 262 7 0
SECRETARIA CONTRA LA VIOLENCIA SEXUAL, EXPLOTACION Y 0 0 0 0
TRATA DE PERSONAS
SECRETARIA DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS Y DE SEGURIDAD 63 12 51 0
SECRETARIA DE ASUNTOS AGRARIOS DE LA PRESIDENCIA 252 51 201 0
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA 908 874 34 0
SECRETARIA DE COMUNICACION SOCIAL DE LA PRESIDENCIA 25 20 5 0
SECRETARIA DE COORDINACION EJECUTIVA DE LA
PRESIDENCIA a4 20 24 0
SECRETARIA DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA DEL ESTADO 0 0 0 0
SECRETARIA DE LA PAZ DE LA PRESIDENCIA 1 1 0 0
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Nombre de la institucién Total

SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOSA DEL

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA 323 479 i 0
SECRETARIA DE PLANIFICACION Y PROGRAMACION DE LA ; . ; ;
PRESIDENCIA

SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 46 43 3 0
SECRETARIA EJECUTIVA DE LA COMISION CONTRA LAS ; 5 : -
ADICCIONES Y EL TRAFICO ILICITO DE DROGAS

SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 0 0 0 0
SECRETARIA NACIONAL DE ADMINISTRACION DE BIENES EN A , ) .
EXTINCION DE DOMINIO

SECRETARIA NACIONAL DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA 2 0 ) 0
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER 2 2 0 0
SECRETARIA PRIVADA DE LA PRESIDENCIA 0 0 0 0
SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD | 2 2 0 0
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 1194 | 1,102 ) 0
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 34 23 1 0
TOTALES 37944 | 22,282 | 10,483 | 5179

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 —CNRH-.
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Anexo 4: Inconsistencias reportadas por institucion

‘  Revision expedientes
No. _ Institucion : : 0 i péﬂrat::e n : _R@Per‘ os. COrreccidn G gﬁ'amhic;s-
z _Cé- . i de datos £ ;
| Triplicados .
1| ACADEMIA DE LENGUAS MAYAS DE GUATEMALA 23 23 1
AGENCIA NACIONAL DE ALIANZAS PARA EL DESARROLLO DE
2 | INFRAESTRUCTURA ECONOMICA 0 0 0 0 0 0
3 | APORTE A LA DESCENTRALIZACION CULTURAL 2 0 0 0 2 1
AUTCRIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA DEL LAGO DE
4 | AMATITLAN 1 0 0 0 1 1
S
b
7
8 | CONSEJO NACIONAL DEL DEPORTE ACTIVIDAD FISICA Y RECREATIVA 3 0 1 0 4 1
9 | COMISION PRESIDENCIAL CONTRA LA DISCRIMINACION Y EL RACISMO 1 1 3 3 8 1
COMISION PRESIDENCIAL COORDINADORA DE LA POLITICA DEL EJECUTIVO
10 | EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS 13 5 0 0 18 1
11 | COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA ] 0 0 0 6 1
12 | COMISION PRESIDENCIAL DEL DIALOGO 20 0 0 0 20 1
13
14 | COMITE PERMANENTE DE EXPOSICION 0 1 0 0 1 il
15 | CONSEJO ECONOMICO SOCIAL DE GUATEMALA 0 3 0 0 3 1
16 | CONSEJO NACIONAL DE ADOPCION 0 0 0 0 0 0
17 | CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS 40 34 74 1
18
19 | CONSEJO NACIONAL DE LA JUVENTUD 0 0 0 0 0 0
CONSEJO NACIONAL PARA LA ATENCION DE LAS PERSONAS CON
20 | DISCAPACIDAD 5 5 1
21 | CONSEJO NACIONAL PARA LA PROTECCION DE LA ANTIGUA GUATEMALA 1 1 1
22 | CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 0 13 15 54 82 1
23 | COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES 0 0 0 0 0 0
24 | CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL 12 12 1
25 | DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA 11 0 0 0 11 1
26 | EMPRESA PORTUARIA SANTO TOMAS DE CASTILLA il 0 0 0 1 1
27
28
29 | FEDERACION NACIONAL DE BOXEO 0 1 0 0 1 1
30
31
32
33 | FERROCARRILES DE GUATEMALA 1 0 2 0 3 1
34 | FONDO DE DESARROLLO INDIGENA GUATEMALTECO 26 0 0 0 26 1
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BT G o O S N LR T N
Revision expedientes
No. Institucion he (gi;:)ﬁtcisg;s Correccion
Baja pe;r::n % e dma total | Cambios
Triplicados

35 | FONDO DE TIERRAS B 17 0 0 0 17 1
36

37 | INSTITUTO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA AGRICOLAS 2 2 1
38 | INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL 28 0 0 0 28 1
39 | INSTITUTO DE PREVISION MILITAR 0 12 0 0 12 i
40 | INSTITUTO GUATEMALTECO DE TURISMO 2 2 1
41 | INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA 2 9 1 0 12 1
42 | INSTITUTO NACIONAL DE BOSQUES 18 0 0 0 18 i}
43

44 | INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS 24 24 1
45 | INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA ’ 0 0 0 0 0 0
46 | INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD 145 0 76 0 221 1
47 | MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION 167 0 211 0 378 1
48 | MINISTERIQ DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 2 21 150 0 173 1
49 | MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA 403 1 8 0 412 1
50 | MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES 29 29 1
51 | MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL 198 8 110 0 316 1
52 | MINISTERIO DE ECONOMIA 6 0 38 0 44 1
53 | MINISTERIO DE EDUCACION 6 6 1
54 | MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS 0 135 0 0 135 1
55 | MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS 0 40 9 22 71 1
56 | MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL DE GUATEMALA 3036 | 1628 0 0 4664 1
57 | MINISTERIQ DE RELACIONES EXTERIORES 119 0 6 0 125 1
58 | MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL 3658 0 0 0 3658 1
59 | MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 56 0 8 0 64 1

OFICINA NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA Y OTROS TRATOS O

60 | PENAS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES 3 0 1 0 4 1
61

62 | PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION 86 0 0 0 86 1
63 | REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL 0 0 0 0 0 0
64 | REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS 0 0 24 0 24 1
65 | SECRETARIA CONTRA LA VIOLENCIA SEXUAL Y TRATA DE PERSONAS 1 0 1 0 2 1
66 | SECRETARIA DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD 51 0 0 0 51 1
67 | SECRETARIA DE ASUNTOS AGRARIOS DE LA PRESIDENCIA 487 0 157 8 652 1
68 | SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA 25 0 9 0 34 1
69 | SECRETARIA DE COMUNICACION SOCIAL 2 10 3 0 15 1
70 | SECRETARIA DE COORDINACION EJECUTIVA DE LA PRESIDENCIA 0 4 24 0 28 1
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Institucidn

71 | SECRETARIA DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA DEL ESTADO 1 1
72 | SECRETARIA DE LA PAZ 0 0
73 | SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOSA DEL PRESIDENTE 124 1
74 | SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION 92 1
75 | SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 3 1

SECRETARIA EJECUTIVA DE LA COMISION CONTRA LAS ADICCIONES Y EL
76 | TRAFICO ILICITO DE DROGAS 8 0 0 0 8 1
77 | SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 0 30 0 0 30 1
78 | SECRETARIA NACIONAL DE ADMINISTRACIGN DE BIENES Y DOMINIO 2 0 0 0 2 1
79 | SECRETARIA NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA 12 1 0 0 13 1
80 | SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER 12 1 0 0 13 1
81 | SECRETARIA PRIVADA DE LA PRESIDENCIA 8 29 0 0 37 1
82 | SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD 0 0 0 0 0 0
83 | SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 33 59 92 1
84 | VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 11 4 0 0 15 1
85 | MINISTERIO DE GOBERNACION 0 0

Total de casos 8998 | 2000 954 87 12039 | 63

Fuente: Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 —CNRH-
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-] SFunbade en 1880 p———oeo

Centro America

MIERCOLES 21 do SEPTIEMBRE do 2016 No 51 Tomo GOOV.

" Dirctor General Hécior Sahatiera _www.dca.gob.gt

EN ESTA Emcmu ENCONTRARA: 2

UMANSY (PRI

SERVICIOS JECNICOS Y/O PROFESIGNALES
Ehe (A5 INGTTHICIONES GRIE EQNFORMAN
FL ORGANSMO EIRCUTIVG ' SUS ENTIDADES

DESCENTRALIZADAS.
Pagina 1

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

ACUERDO ENTRE £L GOBIERNO DE LA REFUBLICA
DE GUATEMALA Y EL GOBIERNG) OE LA REPLIBLICA

PARA wwzs CEPENDIENTES DEL BERSONAL

DIHOMARCO,  CONSULAR.  ADMINTSTRATIVO
¥ TECNICE DF MSIONES DIPLOMATICAS ¥

CONSULARES
Pagina 3
~ PUBLICACIONES VARIAS
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

ACUERDO NUMERDY 17.2016
Paging 4

ACHERDS MUMERD 252016
Pagino 5

ACUERDO NUMERD 5612016
. Pagina 11

ANUNCIOS VARIOS

- Matrimonios Poging 14
- Disalucion de Sociedad Fogina 14
~ Patantes de Invencién Pagine 14
- - Regisiro de Marcas Paging 14
= Titules Supletorios. Poging 14
- Edictos Pogina 17
—Remates Pagina 21
~ Constituciones de Sociedad Pagina 28
- Madificationes de Sociedad Pagina 29
| - Convocaiorios Pagina 26, 29

ATENCION ANUNCIANTES:

TMPRESION 5€ HACE CONFORME ORIGINAL

Amdrico, we haca respeionsio ol originat, Dac o amedicr, esid
witisstoclin rega of pdtlico e nedo

Tode mpieiy #n bn pore legol del Dievo de Cendo -

ORGANISMO EJECUTIVO

MINISTERIO DE ECONOMIA
Acuirdase lo siguiente: LA ELABORACION DEL CENSO NACIONAL DEL RECLIRSD HUMANG
Y PERSONAS QUE PRESTEN SUS SERVICIOS TECNICOS Y/O PROFESIONALES EN LAS
INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL ORGANISMC EJECUTIVO Y SUS ENTIDADES
DESCENTRALIZADAS

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 180-2016

Guaeerale, 12 de sepliembre de 2014
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que en sl Decreto Nirmero 3-B5 dei Jafe da Estado. se cred el Instifuto Nacional de
Estadistica -INE-, con caracler de entidad estatal desceniralizada semiautérioma
con perscnalidad juridica. patrimaonio propia vy plena capacidad para adquinr
derechos y contraer abligacionas que tiendan al desarrolle de sus fines, con la
funcidn da promover, organizar dirigir y etecutar por si misme ¢ en coordinacion
cen otras entdades colaboradoras, investigaciones o encuestas generales y
aspeciales de caricter estadistico de interés nacional o sn cumplimisnpte de
convenios intarnacionales

CONSIDERANDO

Que s necesario que ef Qrganismo  Elacutive, disponga para & sficents
formulacién, ejecucion vy evaluacion de los planes vy programas de trabajo de!
Estado, por medio de sus ertidades centralizadas y descentralizadas que
cofmespondan, de informacian estadistica exacts ¥y oportuna sobre el recursa
humane y parsonas que presten sus senvicics tecnicos y/o profesionales por o qua
debe dictarss la digposicién gubemamental correspondients

POR TANTO

£n &l gjercicio de fas funcianes que le confiere el articulo 183 lterales al, &) ¥ ni de
la Constitucion Politica de 1a Reputlica de Guatemala v con fundamento en los
articulos 193 v 194 Constitucionales. 2. &, 16 ¥ 27 Iteral k) del Decreto No. 114
97, del Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, 1,
2, 5.4 y 24 del Decreto No. 3-85 dal Jefe de Estado, Ley Organica del Instituto
Nacional de Estadistica

EN CONSEJO DE MINISTROS
ACUERDA
Lo siguiente:

LA ELABORACION DEL CENSO NACIONAL DEL RECURSO HUMANO ¥
PERSONAS QUE PRESTEN SUS SERVICIOS TECNICOS Y/O
PROFESIONALES EN LAS INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL
ORGANISMO EJECUTIVO Y SUS ENTIDADES DESCENTRALIZADAS

Articulo 1. Autorizacidn, Se autoriza af instit Uto Nacional de Estadistica -INE- parn
gue elabore el Censo Nacional gal Recurse Humano ¥ Parsonas gue prestan sus
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entiladas destentralizadas del Estado jen en relagion de d
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qwmmmmmmm:.ﬂmwrmm
sngividual gue fa comizidn a cargo del Censo N
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prastanda al mismo. También serdn obleto dei Censa Nacional, ks persones que
desampedien cargos ad honorem

Articuic 3. Unidad Ejecufors. El insttulc Naconsl de Eutadistica -INE- en
mmlaemuammlm&mmxmsec-mhmww

:mwmulnhmvpmwmmwnmel&m
seonal

mwh«t.cmméncmdimdm Sawmmamomh%mhbn
del Cen i parte del Organismo Ejacutivo, la cual
demaddﬁm*hmp% y la misma pstard ntegrada

a} Tres repressntantes designados por el Presidents de ia Repahlice

b} Un represantanta ttular y un suplenta de Ja Oficina Naciona! de  Senvicio
Civil ONSEC-

i fﬁ};’m‘” titular ¥ un suplente del instiuto Nasional de Estadistica

Articulo 5. Plazo. Pard el cumplimianto de sus funciones, la Comision tendra un
phmdemnuwummmmmmuﬁuiamrﬁehwww

Articul de Ia Comistin Coordinadora. Son funch ge la
thﬂnmwmhs:mem

a) Elaborary ditundic sl 6 Censo Nacienal del Recurso
mmmdﬂmmmaammmymmaammm#ﬂ
mismo

b} Racibcr mdm.mmarymmmmmmm«

ormes prasentados conforme a lo establecido en este Acuardo:

e} Pmmmmdmmuhﬂwﬁbﬁm sobre los
avancas y logros del Censo Nacional

Qﬂuwmrbmh:ugrndbndemmuanmmmmhm

a6 4 cargo de s i

aramammmm&mm«mmnarm
Bspecificas.

f) Anglizar, discutir y aprobas iag propuesias 1onicas y logisiicas relacionadas
con ol desamolio del Censo Macional, originadas en ias instituciones
svalucradas en |a realizacion del msme.

0! Revistr v apiobar 1 boleta a ulitzar pars el levantamiento de ia informacion.

h) Vatidar el universs de las personas a inciuir en el Cansg

iy Walidar e cronograma presénlado por s insificiones: pericipantss y

Coacabvi b dos =

1) Coordinal y paricipsr en s euniones con las entidades moluidas
k) Verificer o) cumpbimients en la enfrega de la infennacion por perle ds cada
unade fas insituciones participantes.
i Comunicar & fox diferentes medios sobre 08 avances oblenidos st ef
desarrofic de! Censc,
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do A 0 e R
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neches delictivos. ge gue t=ngs conocimiento dedvado de ta informacién
abtenida en el levantamiento del canse

g f

opera
qi Las demds afines que se requisran pava el cumph g sus f

Articulo 7. Resullados. L.os residtadon del Censo Na ‘wvrﬂnpamnctuﬂw
T informacion del Sisterna Informihes de Admi

SIARH-, mehmw‘mm«m CM-ONSEC—
Gualenominas y olras bases de dalos rek d
Semr!’ﬁblwamwumaemaﬂmmhmm

Las instn que per gl O Eecutivo v sus entldadas
fas, en gt mwummmbﬂco&moma
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Articulo #. Fl o, 6r8 &t cumnglk

de su otyelo. Be podra contar
con ¢ fnancismeento de i G

o

Arficuto 9. Obﬁmﬂ.dzdd.Pmpwuhtm Momci&n Tudaih:mcnu
las que hmce referencia ef mknlo 2d v , estan
obigadas a suministrar ia info mrmr o que le sea reql n por et
inslitido Nacional de Estadistioa -ANE-

Articulo 10. Obligacion de Apoyo al Ejercicic det Censo Nacionat ¥ ol
Mantenimiente de Ia Informacion Producto del misme. Todas i Inslituciones
womnummmymmﬁdmdmhﬁmﬁnmm
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con el descrin en o adiculo 2 del pmsenta
Acuerde Gubemative. mmmo mmdefummmm ¥ continus i
Informacion L das |as bases de datos peneradus
pfomc‘bddt:emoﬂmm.

Artioulo 11, Incumplimiento. Por 8l incumpiimiento de las presantes disposiciones,

ios obfigados. mmumummsmmm
responsabilidad administrativa, cnvit y penal. segun corresponda,

Articule 12. Vigencia. El Prssenta Acuerit Gubemalivo empieza a regir un dia
despuss de s publicacidn en ¢l Diano de o Amética.
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
ecretarfa General
Reglstro de Decretox y Acverdos

Facha da lnemn,.___ﬁ 5_ ABC g1 ‘9
MINISTERIO DE EC QMWL come s _

ACUERDO GUBERNATIVO NUmero 14 6 - 2013

Guatemala, "5 AGG 201‘3

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO

Que la Conslitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece dentro de las
funciones de los Ministros de Estado, las de ejercer jurisdiccidn sobre todas las
dependencias de su Ministerio, dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar tados los negocios
relacionados con el mismo.

CONSIDERANDO

Que el Acuerdo Gubernativo Nimero 180-2016 de fecha 12 de sepliembre de 2016, se
autorizé al lnstituto Nacional de Estadistica, la elaboracion del Censo Nacional del
Recurso Humano y Personas que Presten sus Servicios Técnicos y/o Profesionales en las
Instituciones que conforman el Organismo Ejecutivo y sus Entidades Descentralizadas,
sin embargo, para finalizar las etapas de levantamiento, generacidn, andlisis y entrega de
resultados del referido Censo, &s necesario emitir la narmativa especifica para viabilizar el
cumplimienta del registro de la informacidn resultante.

POR TANTO

En ¢l gjercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal &) de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala; 2, 6, 16 y 27 literales a), 1) y k) del Decrsto
Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo
Ejecutivo; y, 1, 2, 3, 4 y 24 del Decreto Ley nimero 3-85 del Jefe de Estado, Ley
Orgénica del Instituto Nacional de Estadistica.

En Consejo de Ministros
ACUERDA

Articulo 1. Se instruye al Instituto Nacional de Estadistica —INE- en su calidad de Unidad
Ejecutora en coordinacién con la Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC-, para que
establezca, adecue y finalice, las actividades de las etapas pendientes de Ejecucién de la
Elaboracion del Censo Nagional del Recurso Humano y Personas que Prestan sus
Servicios Técnicos yfo Profesionales en las Instituciones que conforman el Organismo
Ejecutivo y sus Entidades Descentralizadas.

Articulo 2. Plazo. Para el cumplimiento del presente Acuerdo Gubernativo se fija el plazo
de tres meses a partir de su vigencia.

Articulo 3. Informes, Los resultados esladisticos finales del Censo Nacional de! Recurso
Humano y personas que prestan sus servicios técnicos y/o profesionales en las
instituciones que conforman el Organismo Ejecutivo y sus Entidades Descentralizadas, al
concluir el plazo fijado en el articulo anterior, deberan ser presentados por el Instituto
Nagional de Estadistica -INE-, al Presidente de la Repiblica de Guatemala y a la Oficina
Nacional de Servicio Civil -ONSEC- en su calidad de ente rector en materia de recurso
humano. Dichos resultados estadisticos servirdn para aclualizar la informacion del
Sistema Informdtico de Administracién de Recursos Humanos —SIARH—, de la Oficina
Nagional de Servicio Civii —-ONSEC-, del Sistema de Nomina, Registro de Servicios
Personales, Estudios y/o Servicios Individuales y Otros Relacionados con el Recurso
Humano -GUATENOMINAS- del Ministerio de Finanzas Publicas y otras bases de datos
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relacionadas con recursos humanos del Sector Publico, a quienes les sea de utilidad esa
informacion.

Articulo 4. Derogatoria. Se deroga el Acuerdo Gubernativo 180-2016 de fecha doce de
septiembre del afio dos mil dieciséis, r\’

Articulo 5. Vigencia. El presente Acuerdo Gul-} rnativo, empieza a regir un dia después
de su publicacién en el Diario de Cenfro America

Exteriores

Mario Ménde‘y Monteneqro
Ministro de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacidn

o

Carlos EnriguefSoto Menegazzo Vladimi¥ Aguilera Bolafios
Ministro de Sglud POblica y Minkstro de Trabajo y
Asistencia Social Previsidn Social

i)
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CONVENIO DE COOPERACION PARA LAS ACTIVIDADES DE RECOLECCION DE DATOS
RELACIONADAS CON EL CENSO NACIONAL DEL RECURSO HUMANO Y PERSONAS QUE
PRESTEN SUS SERVICIOS TECNICOS Y/O PROFESIONALES EN LAS INSTITUCIONES QUE
CONFORMAN EL ORGANISMO EJECUTIVO Y SUS ENTIDADES DESCENTRALIZADAS, A
SUSCRIBIRSE ENTRE EL BANCO INTERNACIONAL DE RECONSTRUCCION Y FOMENTO Y EL
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

El dfa uno del mes de marzo de dos mil dieciocho, comparecemos: NESTOR MAURICIO GUERRA
MORALES, de cincuenta y cuatro afios de edad, casado, guatemalteco, Licenciado en Economia,
domiciliado en Guatemala, me identifico con el Documento Personal de Identificacién ~DPI- que
posee el Cdigo Unico de Identificacién ~CUI— dos mil cuatrocientos cinco, cero un mil trescientos
sesenta y cinco, un mil setecientos doce (2405 01365 1712), extendido por el Registro Nacional de
las Personas de la Reptblica de Guatemala —~RENAP—-; actlio en mi calidad de GERENTE DEL
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, personerfa que acredito con el Acuerdo Gubernativo de
nombramiento nimero seis (06), de fecha dos (02) de febrero de dos mil dieciséis (2016) y acta de
toma de posesién nimero cero uno guion dos mil dieciséis (01-2016), de fecha cuatro (04) de
febrero de dos mil dieciséis (2016), asentada en el folio ciento doce (112), del libro de actas de hojas
moviles autorizado por la Contraloria General de Cuentas, con ntimero de registro L dos dieciocho
mil ciento trece (L 2 18113);en adelante se le denominars -INE-; y HOMA ZAHRA FOTOUHI, actio
en mi calidad de representante residente de pafs del BANCO INTERNACIONAL DE RECONSTRUCCION
Y FOMENTO; en adelante se le denominard como -EL BANCO-. Para los efectos del presente
Convenio, EL INE y EL BANCO, se denominaran en adelante colectivamente “las Partes".
CONSIDERANDO, que el INE tiene por objeto formular y realizar la politica estadistica nacional, asf
como planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades del Sistema Estadistico Nacional.
CONSIDERANDO, que el INE, como entidad del Gobierno de Guatemala, forma parte de la Comisién
Coordinadora del Censo Nacional del Recurso Humano y Personas que Presten sus Servicios
Técnicos y/o Profesionales en las instituciones que Conforman el Organismo Ejecutivo y sus
Entidades Descentralizadas en adelante denominado -Censo Nacional-. CONSIDERANDO, que el INE
serd la unidad ejecutora de todas las fases y procesos necesarios para llevar a cabo el Censo
Nacional. CONSIDERANDO, que el INE manifiesta al Banco, que suscribe el presente convenio de
conformidad con los articulos uno (1), dos (2), ocho (8), nueve (9), diez (10), diecisiete {17) numeral
trece (13), de la Ley Organica del Instituto Nacional de Estadistica, Decreto Ley nimero tres guién

ochenta y cinco (3-85), uno (1), tres (3), del Acuerdo Gubernativo numero ciento ochenta guién dos
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PARTICULAR. a.3) Asegurard no retener datos recolectados para el Censo Nacional. b) El INE
acuerda: b.1) Facilitar, a través de la Comisién Coordinadora del Censo Nacional, el acceso a
empleados publicos e instalaciones de Instituciones del Organismo Ejecutivo y sus Entidades
Descentralizadas para que el equipo de investigacién contratado por EL BANCO, en coordinacién
con el INE, realice la recoleccién de la informacién del Censo Nacional; b.2) Cumplir con todos los
compromisos de confidencialidad hechos a los participantes por el proceso del Censo Nacianal; b.3)
Tratar los datos recolectados para el Censo Nacional y recibidos del BANCO, de la misma manera
que trata sus datos mds confidenciales y, como minimo, con un nivel de cuidado razonable, Esta
obligacién sobrevivira a la terminacién de este Convenio. CUARTA: INFORMACION DE PROPIEDAD:
Este Convenio se basa en los siguientes principios: a) Los datos generados por esta colaboracién
pertenecen a la Republica de Guatemala; b) Todas las partes implicadas en la generacién de datos
tienen derecho al reconocimiento de su trabajo; c) La Unidn Europea ser4 reconocida como una
Parte financiadora; d) El Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento, sera el administrador
de los fondos donados por la Unién Europea para apoyar la ejecucién del Censo Nacional. QUINTA:
PRIVILEGIOS E INMUNIDADES: Este Convenio no constituira y no sera interpretado como una
renuncia expresa o implicita a los privilegios e inmunidades del Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento o de sus representantes, SEXTA: DURACION Y ENMIENDAS: a) A menos
que se rescinda antes por acuerdo mutuo, este Convenio terminars el treinta ¥y uno (31) de
diciembre de dos mil dieciocho (2018); b) Cualquier enmienda, renuncia o cualquier consentimiento
dado bajo cualquier disposicién de este Convenio serd por escrito y, en el caso de una enmienda,
firmado por las Partes. SEPTIMA: DISPUTAS: Cualquier controversia o diferencia que surja de, 0 en
relacién con, este Convenio o el incumplimiento del mismo, seré resuelto amigablemente entre las
Partes (incluyendo a través de procedimientos alternativos de resolucién de disputas acordadas por
las Partes), OCTAVA: MISCELANEO: a) Las Partes acuerdan que el presente Convenio contiene todo
el acuerdo entre ellas sobre la implementacién del Censo Nacional, bases técnicas generales para la
contratacién de servicios necesarios, protocolos de manejo de datos, y que ninguna modificacién
del mismo o renﬁncia a los términos y condiciones contenidos en éste, serdn vinculantes excepto
por acuerdo escrito entre las Partes. NOVENA CONTACTOS: Cada Parte designa los representantes
especificados al final de esta cldusula con la responsabilidad general de implementar este Convenio.
Las Partes podradn, mediante notificacién escrita a la otra Parte, designar personas adicionales o

diferentes como puntos de contacto, pero las Partes esperan tener a un solo representante en un
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En fe de lo cual, las Partes, a través de sus representantes autorizados, han hecho que este Convenilo
sea ejecutado en tres (3) originales escritos en inglés y tres (3) originales escritos en espafiol, bajo
sus nombres y en el dia y fecha escritos arriba. En caso de contradiccién entre la version en inglés

de este Convenio, y la versidn en espafiol de este Convenio, la versidn en inglés de este Convenio

prevalecerd.
BANCO INTERNACIONAL PARA INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA DE
RECONSTRUCCION Y DESARROLLO LA REPUBLICA DE GUATEMALA
Y DESARROLLO INTERNACIONAL
ASOCIACION

AL

Nombre:'ﬁi oA - MH{.A %’muﬂr Nombre: !
Puesto: _{LEPRES ENTANTE Puesto: Mf
Fecha: = marze Ao 2018 Fecha: ©\ &Q“&ﬁ 10 Z@lg
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Anexo 3 Datos desagregados de los resultados finales por tipo de contratacion
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Cuadro A
Personas censadas por grupos de edad, segun rengldn presupuestario
Renglén presupuestario Grupos de Edad
: ~ Total :18a29afios 30a44afios 45a59afios  60afios o mds  No respondié

{ Total | 292,753 73,510 | 146,514 | 60,880 | 11,847 | 2

{ AD HONOREM 483 199 ¢ 181 72 31! 0

i 011 Personal permanente i 187,394 35,853 98,818 ! 45,217 7,506 0

{ 021 Personal temporal -supernumerario- { 30,203 9,447 ! 17,491 : 2,913 | 352 | 0|

1 022 Personal temporal -contrato- 12,337 ¢ 4,280 | 5,581 2,074 | 402 | 0

i 023 Personal temporal -interinatos y licencias- 210 187 | 211 2 0i 0

i 029 Personal temporal -otras remuneraciones- 16,866 | 5,249 | 7,173 | 3,351 1,093 ! 0!

| 031 Personal por jornal y a destajo -jornales- | 10,3401 1,715 | 4,025 | 3,370 | 1,228 | 2]

1 035 Personal por jornal y destajo -retribuciones a destajo- 188 | 701 56 i 41 | 211 0]

1 036 Personal por jornal y destajo -por servicios- 5,944 | 3,103 | 1,990 ; 695 | 156 0:

{061 Dietas 34! 201 6! 41 m 0!

{ 081 Personal contratado por Organismos Internacionales 371 165 | 145 | 47 | 0

i Personal con contrato anual no especificado 1,596 469 | 603 i 373! 0
181 Servicios Técnicos y Profesionales (Estudios, investigaciones y proyectos | 208 | 105 | 7T 27 0
de factibilidad) | &

i 182 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios médicos-sanitarios) 16,680 | 8,176 | 6,770 | 1,309 0!

i 183 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios juridicos) 355 | 721 195 ; 70 0
184 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios econdmicos, contables y de | 141 21 49 52 0
auditoria)

1 185 Servicios Técnicos y Profesionales (Capacitacion) 173 60 | 521 40 | 21| 0
186 Servicios Técnicos y Profesionales (Informadtica y sistemas 114 38 55 17 41 0
computarizados) | .

i 187 Servicios Técnicos y Profesionales (Actuaciones artisticas y deportivas) | 39: 10 22 5i 2] 0
188 Servicios Técnicos y Profesionales (Ingenieria, arquitectura y supervisién | 101 18 51:¢ 23 9 0
de obras) i .

i 189 Servicios Técnicos y Profesionales (Otros estudios y/o servicios) 5,690 2,872 ¢ 2,126 ¢ 554 | 138 | 0/
Personal temporal no especificado 2,716 ¢ 1,260 | 924 | 410 122 | 0i

[ Rengtdn sin especificar 570! 121 | 109 | 214 126 | 0

Fuente: INE. Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.
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Cuadro B

Personas censadas por pueblo de pertenencia, seguin renglén presupuestario
, Pueblo de pertenencia

Reng e presipyesann | Total | XINKA | GARIFUNA | LADINO | MAYA | EXTRANJERO | NO RESPONDIO
| Total 1292,753 13,099 454 157,575 (85,357 (602 i 45,666 i
{ AD HONOREM 483 | 6 0: 280 | 172 25} 0
i 011 Personal permanente | 187,394 24781 2851 101,375 55,483 126! 27,647
: 021 Personal temporal -supernumerario- i 30,203 92 28 15,841 9,401 : 21! 4,820
i 022 Personal temporal -contrato- 12,3371 220! 38/ 6,911% 2,766} 19 2,383
i 023 Personal temporal -interinatos y licencias- 210 4] 0! 120 77 0 9
: 029 Personal temporal -otras remuneraciones- 16,8661 1321 42! 13,0531 2,516 85 1,038 |
i 031 Personal por jornal y a destajo -jornales- 10,340 89| 231 5919 2,563! 1,739
m.owm Personal por jornal y destajo -retribuciones a destajo- 188 i 1 1§ 63 | 76 11 46
{ 036 Personal por jornal y destajo -por servicios- 5,944 | 6! 4! 13521 1,552| 77! 2,953
| 061 Dietas 34| 1] 0] 14 181 1] 0
i 081 Personal contratado por Organismos Internacionales 3711 2 3 207 971 11 61
{ Personal con contrato anual no especificado 1,596 | 6! 41 915! 487 | 184 ¢
! 181 Servicios Técnicos y Profesionales (Estudios, investigaciones y 208 | 1) 0} 120§ 67! 0} 20|
| proyectos de factibilidad) | | | |
i 182 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios médicos-sanitarios) 16,680 | 311 16: 7,041 7,547 301 2,015
{ 183 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios juridicos) 355 ¢ 21 21 295 | 331 3 20 |
184 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios econdmicos, 141 1 2 109 26 0] 3
contables y de auditoria) ‘ |
| 185 Servicios Técnicos y Profesionales (Capacitacién 173 ¢ 0i 0i 116 451 11 |
186 Servicios Técnicos y Profesionales (Informdtica y sistemas 114 3 0 75 20 16
computarizados) i |
187 Servicios Técnicos y Profesionales {Actuaciones artisticas y 39 1 0 27 9 0 2
deportivas) i .
188 Servicios Técnicos y Profesionales {Ingenieria, arquitectura y 101 0 0 84 11 0 6
supervision de obras) | |
| 189 Servicios Técnicos y Profesionales (Otros estudios y/o servicios) 5,690 ! 211 4: 3380: 1811! 14 460 |
| Personal temporal no especificado 2,716 | 2! 0 192 ¢ 514 | 3! 2,005 !
i Renglén sin especificar 570 01 21 86 | 66 | 4 412 |

Fuente: INE. Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.

SEN

T BT ADETCY A




INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

8a. calle, 9-55, Zona 1, Edificio América, Guatemala, Ciudad, 01001 - PBX 2315 - 4700, www.ine.gob.gt, correo: comunicacionine @ ne.gob.gt

Cuadro C
Personas censadas por rangos de ingreso, segln rengldén presupuestario
xm._..n_m: presupuestario = : ‘ Rangos de ingreso R f
Total 3,000 0 3,001a 10,001220,000 120,001a  30,001a 40,001y | Sindato
. menos | 10,000 130,000 | mas b
i Total 292,753 148,489 227,693 13,643 1,312 237 11,139 |
i AD HONOREM 1483 {0 i0 10 i0 1483
! 011 Personal permanente {187,394 114,848 1163,945 7,746 166 4
i 021 Personal temporal -supernumerario- i30,203 11,684 128,007 {479 4 i0
: 022 Personal temporal -contrato- 112,337 13,431 {7,403 11,220 i6 i1 {
: 023 Personal temporal -interinatos y licencias- {210 1106 {52 i 50 i0 i0 !
{ 029 Personal temporal -otras remuneraciones- {16,866 |2,433 i 11,485 2,627 169 i2
| 031 Personal por jornal y a destajo -jornales- 110,340 3,997 {6,206 i34 131 {52
{ 035 Personal por jornal y destajo -retribuciones a destajo- 1188 1162 124 {0 ‘0 i0 i
| 036 Personal por jornal y destajo -por servicios- 15,944 {5,642 269 113 0 i5 i
| 061 Dietas . | o) 0 i34 |
: 081 Personal contratado por Organismos Internacionales {68 {83 i5 12 |
| Personal con contrato anual no especificado 828 i 52 0 i0
| 181 Servicios Técnicos y Profesionales (Estudios, investigacionesy | 208 |79 126 |1 i0
m[m,__.mwmn:vm de factibilidad) |
| 182 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios médicos-sanitarios) {16,680 | 9,705 1610 60 140 14
i 183 Servicios Técnicos y Profesionales (Servicios juridicos) 355 i36 1170 3 i1 ‘0 i
184 Servicios Técnicos y Profesionales {Servicios econémicos, 141 14 90 0 0 0
contablesy de auditoria) 4 b
| 185 Servicios Técnicos y Profesionales (Capacitacién) 1173 127 1139 ) ‘0 1 0 i0
186 Servicios Técnicos y Profesionales (Informatica y sistemas 114 21 71 19 3 0 0 0]
computarizados) .
187 Servicios Técnicos y Profesionales {Actuaciones artisticas y 39 12 25 2 0 0 0 0
deportivas)
188 Servicios Técnicos y Profesionales (Ingenieria, arquitectura y 101 8 22 69 2 0 0 0]
supervision de obras) i
i 189 Servicios Técnicos y Profesionales (Otros estudios y/o servicios) 15,690 12,908 12,420 1307 124 112 i1
| Personal temporal no especificado 12,716 12,480 1187 i35 t11 2 i1
| Rengldn sin especificar {570 i0 114 {5 {1 o i550 i

. .mcm:ﬁm_ INE. Censo Nacional del Recurso Humano 2017-2018 -CNRH-.
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