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Instituto Nacional de Estadistica
Presente

Ingeniero Chavez Valdez:

Hago referencia al Nombramiento de Auditoria de Cumplimiento No. NAI-002-2025
de fecha 02 de enero de 2025, relacionado con la verificacion del cumplimiento del
Acuerdo Numero A-039-2023 de Contraloria General de Cuentas que aprueba las
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental en Gerencia
(Direccion de Planificacion), durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2024.

La Auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas Generales y Tecnicas de
Control Interno Gubernamental, las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -
NAIGUB-; el Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-; la Ordenanza
de Auditoria Interna Gubernamental y el Marco Internacional para la Practica
Profesional de la Auditoria Interna.

En ese sentido, adjunto se presenta el informe correspondiente, que contiene la
informaciéon general del INE, el fundamento legal, las normas de Auditoria
aplicadas, los objetivos, el alcance de la Auditoria, las estrategias y los resultados
de la Auditoria.

Atentamente,

Rosa Iﬁa

Directora de Auditoria\nterna
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Adjunto: lo indicado

C.c.:

Direccién de Planificacion
Archivo
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Guatemala, 31 de Enero de 2025

Gerente :

Oscar José Chavez Valdez
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (INE)
Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-002-2025, emitido con fecha
02-01-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna
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Supervisor 3

Kimberly Rubi Brag Edbez—
Auditor \ ©
2

Sergio Arfnando Rod‘rl’gu
Auditor,Coordina
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos una institucién técnica, rectora del Sistema Estadistico Nacional, que recopila,
analiza, produce y difunde estadisticas oficiales, que coadyuven a la toma de decisiones
en funcién de mejorar la calidad de vida para todos los guatemaltecos.

1.2 VISION

Ser una institucion técnica innovadora y moderna, reconocida nacional e
internacionalmente por la confiabilidad, oportunidad, transparencia y eficiencia de la
informacién estadistica que recopila, analiza, produce y difunde en el periodo 2023-2027.

2. FUNDAMENTO LEGAL

* Ley Organica del Instituto Nacional de Estadistica y su Reglamento. Decreto Ley No.
3-85.

* Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y su Reglamento Decreto No. 31-2002
del Congreso de la Reptiblica y Acuerdo Gubernativo No. 96-2019.

* Acuerdo Numero A-062-2021 de fecha 12 de octubre de 2021, emitido por la Contraloria
General de Cuentas, con el cual se aprobd el Sistema Informatico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

* Acuerdo Numero A-070-2021 de fecha 08 de noviembre de 2021, emitido por la
Contraloria General de Cuentas, con el cual se aprob6 las disposiciones siguientes:

1. Normas de Auditoria Interna Gubernamental NAIGUB-
2. Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental
3. Manual de Auditoria Interna Gubernamental, -MAIGUB-

* Acuerdo Numero A-039-2023 de fecha 24 de mayo de 2023, emitido por la Contraloria

General de Cuentas, Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

Nombramiento(s)
No. 002-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;
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NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento del Acuerdo Nimero A-39-2023 Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental.

4.2 ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento del Acuerdo Nimero A-039-2023, Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental y evaluar el control interno institucional con la finalidad de
promover una gestion oportuna de la exposicion del riesgo, rendicién de cuentas, buenas

practicas que aseguren el cumplimiento de los objetivos institucionales y el manejo
adecuado de los recursos publicos.

5. ALCANCE
Evaluacién del Control Interno Institucional del 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2024.
No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Informe Anual de Control Interno 2024 1 NO 1

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS

1. Analisis del Informe Anual de Control Interno 2024 del Instituto Nacional de Estadistica.
2. Evaluacion de la Matriz de Evaluacion y Gestion de Riesgos, Matriz de Continuidad y
Monitoreo de Riesgos y el Mapa de Riesgos.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Acuerdo Numero A-39-2023 y Guia No. 1 de Contraloria General de
Cuentas, se realizd evaluaciéon del Informe Anual de Control Interno 2024, la Matriz de
Evaluacion y Gestion de Riesgos, Matriz de Continuidad y Monitoreo de Riesgos y el Mapa
de Riesgos, elaborados por la Direccion de Planificacion, con visto bueno de la maxima
autoridad.

Respecto a la Matriz de Evaluacion y Gestion de Riesgos, se observa que el riesgo residual
se mantiene con relacion al afio anterior, a excepcion de los siguientes riesgos:

No. 2. Falta de seguimiento al POA, afecta el alcance de las metas establecidas: el riesgo
disminuy6é de 9 a 6.

No. 10. Falta de seguimiento al Plan de Salud y Seguridad Ocupacional, el riesgo disminuyo
de9ab6b.

En la Matriz de Evaluacion y Gestion de Riesgos se describen las actividades de control
interno para mitigar el riesgo, con lo que se confirma el compromiso de la Maxima Autoridad
respecto a la filosofia de Control Interno, Planificacion Estratégica, Practicas Eticas y
Valores, Cultura de Cumplimiento y Rendicién de Cuentas, promovido a nivel institucional a
efecto de mitigar los riesgos y disminuir el riesgo residual. Asimismo, en la Matriz de
Continuidad y monitoreo del riesgo se describen los métodos y frecuencia del monitoreo de
cada uno de los riesgos a nivel institucional identificando a cada uno de los responsables
del cumplimiento de estos.

Plan de Sucesidon de Puestos para Funciones Clave

Mediante OFICIO AI-49-2025 de fecha 28 de enero de 2025 la Direccién de Auditoria
consulté a la Direcciéon de Planificacion informacién con relaciéon al Plan de Sucesién de
Puestos para Funciones Clave dentro del INE, en respuesta se recibié el OFICIO
PLA-039-2025 de fecha 30 de enero de 2025 en donde manifiestan que de conformidad con
la norma 2, numeral 2.3 literal e) del Acuerdo Nimero A-039-2023 de la Contraloria General
de Cuentas, el Departamento de Recursos Humanos tiene bajo su competencia la
“Administracion de Personal”, en tal virtud, requirieron a la Direccion Administrativa por tener
a su cargo dicho Departamento, remitir a esta Direccion el referido Plan, en respuesta
indican que se investigd y no se encontrd ningun registro de que exista dicho plan.

Por lo anterior, la Direccion Administrativa a través del Departamento de Recursos

Humanos, deben administrar la sucesién de puestos para funciones clave de la entidad y asi
asegurar la eficiencia de las operaciones, de acuerdo con lo establecido en la normativa
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vigente.

Plan de Capacitaciones

Se tuvo a la vista el Plan de Capacitaciones del afio 2024 de la Institucion, las evidencias
que trasladaron sobre las capacitaciones impartidas durante el afio 2024 no estan
contempladas en el Plan de Capacitaciones, a excepcion de la Induccién de Personal de
Nuevo Ingreso, Socializacion del Cédigo de Etica y Politica de la Prevencion de la
Corrupcién.

Derivado de lo anterior, la Direccién Administrativa a través de la Seccion de Capacitacion y
Becas debe velar por el seguimiento y cumplimiento de la ejecucion del Plan de
Capacitaciones autorizado.

Manuales de Procesos

Con relacion a la actualizacion de los manuales de procesos de la Institucién, la Direccion
de Planificacion durante el afio 2024 indica que se actualizaron los siguientes manuales:

Direccion de Planiﬁcagic’)n, Direccion de Comunicacién y Difusion, Direccion de Asesoria
Juridica, Direccién de Indices y Precios de Referencia y la Normativa Institucional para la
Administracion de Fondo Rotativo y Cajas Chicas.

Sin embargo, de acuerdo con la promulgacion del Acuerdo de Direccion Numero D-2024-171
de la Directora de la Oficina Nacional de Servicio Civil de fecha 09 de octubre de 2024, el
cual mandata estipulaciones generales para la elaboracion y actualizaciéon de Manuales de
Normas y Procedimientos, la Direccion de Planificacion esta trabajando en la normalizacién
de la Guia del Instituto Nacional de Estadistica - INE-, de conformidad con el referido
Acuerdo de la ONSEC, para que con base a esto se proceda con la actualizacion de los
demas manuales de la institucion.

De acuerdo con lo anteriormente descrito, la Direccién de Planificacion al tener la
aprobacion de la Guia del Instituto Nacional de Estadistica - INE-, de conformidad con el
referido Acuerdo de la ONSEC, debe dar seguimiento a la actualizacion de los manuales
correspondientes.

En conclusion, se le recomienda a la Maxima Autoridad, a la Directora de Planificacion con
base al nombramiento Oficio Gerencia No. 591-2024 de fecha 18 de abril de 2024 y a las
Unidades Competentes dar seguimiento y cumplimiento del Acuerdo Nimero A-039-2023 de
Contraloria General de Cuentas que aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental.
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ANEXO

Nombramiento de Auditoria NAI-002-2025.
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